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Ulkemizde kamu yonetiminin yeniden
yapilandirilimasina dair yiritilen reform galismalari uzun
yillar 6ncesine dayanmakla birlikte Avrupa Birligi'ne
adaylik slirecinin baslamasiyla bu alandaki ¢alismalar hiz
kazanmistir. Bu calismalarda, kamu idarelerinin yonetim
yapilarinin iyilestirilmesi ve kamu kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullanimi 6n plana ¢ikmistir.

1050 sayii Muhasebe-i Umumiye Kanununun
ylrarliukten kaldirillarak 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun yirirlige girmesiyle birlikte kamu
mali yonetim ve kontrol alaninda rol ve sorumluluklar
yeniden tanimlanarak kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli kullanilmasini ve mali saydamhg saglamaya
yonelik daha hesap verebilir ve saglam bir yonetim
sisteminin temelleri atilmistir. Bu kapsamda bir yonetim
ve kontrol araci olarak kullanilan i¢ kontrol kavrami, kamu
idarelerinin hem mali hem de mali olmayan gérev alaninin
tamamini kapsayacak sekilde yonetim tarihimizde yerini
almistir.

5018 sayili Kanunla lilkemizde; (st politika belgelerinde belirlenen dncelikler dogrultusunda bes yillik stratejik
planlarin hazirlandigi, stratejik planlarda yer alan hedeflerle uyumlu olarak yillik performans programlarinin
olusturuldugu, idare biitcelerinin performans esasl program bitce sistemine uygun olarak hazirlandigl ve
uygulandigi, i¢ kontrol sistemi aracihigiyla uygulamanin gilivence altina alindigi bir stratejik yonetim sistemi
kurulmustur. Bu yapida Hazine ve Maliye Bakanligi, merkezi uyumlastirma goérevi kapsaminda uluslararasi
standartlarla uyumlu olarak mali yénetim ve kontroliin genel ¢ercevesini belirlemekten; kamu idareleri ise Hazine
ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen standartlarla uyumlu olarak i¢ kontrol sistemlerini olusturmak ve
uygulamaktan sorumludur. Bugiine kadar uluslararasi standartlar ile uyumlu olarak i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
iliskin Usul ve Esaslar, Kamu i¢ Kontrol Standartlari, Kamu i¢c Kontrol Rehberi gibi baslica diizenlemelerin
yayinlanmasi suretiyle idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi saglanmistir. Gelinen bu noktada, merkezi
uyumlastirma gorevi kapsaminda Bakanhgimiz tarafindan kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu Rehber, kamu idarelerinin mali yénetim ve i¢ kontrol sistemlerinin i¢c Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi
tarafindan degerlendirilmesi ve uyumlastiriimasi amaciyla hazirlanmistir. Rehber taslaginin gelistiriimesi amaciyla
2022 yili igerisinde Bakanligimiz, Saglik Bakanligi ve Hacettepe Universitesi olmak lizere ii¢ kamu idaresinde pilot
calismalar yurattlmustir. 17 Ocak 2024 tarihinde ise OECD-SIGMA isbirligi ile Ankara’da diizenlenen calistayda
kamu idarelerinin Strateji Gelistirme Birim Yoneticilerine rehberin tanitimi yapilmistir. Akabinde ise idarelerin goris
ve degerlendirmeleri alinarak rehbere nihai sekli verilmistir.

Bu rehberi hazirlayan Bakanhgimiz i¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi calisanlarina, rehberin
gelistirilmesine goris ve degerlendirmeleriyle katki saglayan pilot idareler ve diger idarelerin temsilcileri ile OECD-
SIGMA vyetkililerine tesekkiir ediyor; rehberin, kamu mali yonetim ve kontrol sistemimizin izlenmesi ve
degerlendirilmesi suretiyle daha da gliclendirilmesine katkida bulunmasini diliyorum.
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5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun dizenledigi kamu mali yénetimi ve kontrol anlayisi,
kaynak kullaniminda mali saydamlik ve hesap verebilirlik kavramlarini 6ne ¢ikarmaktadir. Kamu idarelerinin, amag
ve hedeflerine ulasmak icin yuruttiikleri faaliyetler ile bu faaliyetlerin sonuglari hakkinda kamuoyunun ve yasama
organinin bilgilendirilmesi, yonetsel hesap verme sorumlulugunun en 6nemli gereklerinden birisidir. Kanunun esas
aldig1 yénetim sorumlulugu anlayisi cercevesinde her dizeydeki kamu yoneticisi; mesleki degerlere ve dirUst
yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin yetkin personele verilmesinden, bu alanda
belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir
yonetim anlayisiyla uygun bir ¢calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde
sorumludur. Bu yaklasim, kamu hizmetlerini vyiritenlerin daha fazla sorumluluk hissetmelerine, kamu
hizmetlerinden vyararlananlarin 6dedikleri vergilerin nasil kullanildigi ve kamu idarelerinin performanslari
konusunda bilgi sahibi olmalarina ve yasama denetiminin yani sira kamuoyu denetiminin de giclendiriimesine
katkida bulunmaktadir.

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin, (st yoneticinin sahipliginde olusturulmasi ve mali saydamlik ve hesap
verebilirligi saglayacak sekilde uygulanmasi beklenmektedir. i¢ kontrol; biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullanimini saglamak amaciyla belirlenen hedeflere ulasmak igin gerekli performansi
gerceklestirmek Uzere risklerin yonetilmesini kapsamaktadir. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemi, uluslararasi
genel kabul gormis standartlar cercevesinde belirlenen standart, diizenleme ve yontemlere uygun olarak
olusturulur, uygulanir, izlenir ve gelistirilir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde; mali yonetim ve i¢ kontrole iliskin standart ve yontem belirleme,
gelistirme, uyumlastirma ve bu alanda kamu idareleri arasinda koordinasyonu saglayarak rehberlik etme gorevi
Hazine ve Maliye Bakanligina verilmistir. Bu kapsamda, Hazine ve Maliye Bakanliginca hazirlanan ve 31/12/2005
tarihli ve 26040 3. Mikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve
Esaslarin 5 inci maddesine istinaden merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde Bakanlik¢a i¢ kontrole iliskin
standartlar belirlenmis ve 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu i¢ Kontrol
Standartlari Tebligi yirirlige girmistir. S6z konusu Tebligle, idarelerin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumu
saglamak Uzere gerekli calismalar yapmasi ve eylem planlari hazirlamasi gerektigi belirtilmistir. 04/02/2009 tarihli
ve 1205 sayili genel yazi ve ekinde yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberiyle, kamu
idarelerinin i¢ kontrol sistemlerini Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumlu hale getirmeleri amaciyla yapmalari
gereken calismalar belirlenmistir. Yine 02/12/2013 tarihinde yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Genelgesinde; idareler icin eylem plani hazirlama, revize etme ve uygulama konularinda ek agiklamalara yer
verilmistir. Ayrica, Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin uygulanmasini saglamak ve kolaylastirmak iizere Kamu i¢ Kontrol
Rehberi hazirlanarak 2014 yilinda yayimlanmistir.

S6z konusu diizenlemeler ¢ergevesinde uygulamada gelinen noktada, Hazine ve Maliye Bakanhginin merkezi
uyumlastirma gorevi cercevesinde idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi yoluyla sistemin
daha da gliclendirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu rehber, kamu idarelerinde olusturulan ve uygulanan mevcut ig
kontrol sisteminin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestiriimesine yonelik hazirlanmistir.
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ic Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi (IKMUB) tarafindan kamu idarelerinin mali yénetim ve i¢ kontrol
uygulamalarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve uyumlastirilmasi fonksiyonu kapsaminda bu Rehber;

- Hazine ve Maliye Bakanhg tarafindan kamu idarelerinin degerlendiriimesine yonelik standart bir yillik
degerlendirme araci olusturmak,

- Idarelerin Ust yoneticilerine i¢ kontrol sisteminin mevcut isleyisi, kontrol eksiklikleri ve gelistiriimesi gereken
alanlar hakkinda bilgi vermek,

- Yilhk degerlendirme araci olarak, kamu idarelerine saglam bir yonetim cercevesinde bulunmasi gereken
unsurlari detayli olarak ele almak suretiyle idarenin yénetim yapisinin gelistirilmesinde yol gosterici olmak,

- Idarelerin mali yénetim ve i¢ kontrol sistemlerinin nesnel bir degerlendirmesini saglamak suretiyle ig
denetim faaliyetlerine katki saglamak

amaciyla hazirlanmustir.

Rehber, IKMUB tarafindan kamu idarelerinin i¢ kontrol uygulamalarini izlemek ve degerlendirmek iizere
hazirlanmis olmakla birlikte kamu idarelerinin Strateji Gelistirme Birimleri (SGB) tarafindan birimlerin i¢ kontrol
sisteminin degerlendirilmesinde de (6z degerlendirme) referans kaynak olarak kullanilabilecektir. Merkezi
Uyumlastirma Birimi tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda idarenin i¢ kontrol uygulamalarinin olgunluk
seviyesi rehberin ekinde yer alan olgunluk modeli vasitasiyla tespit edilecek, eksiklikler varsa oneriler gelistirilerek
bunlarla ilgili idarenin Dizeltici Eylem Planlarinin hazirlanmasi saglanacak ve bu suretle i¢ kontrol sistemlerinin
uyumlastiriimasi ve iyi uygulama orneklerinin yayginlastiriimasi saglanacaktir. Rehberde belirlenen izleme ve
degerlendirme yaklasimi kapsaminda hem kamu idarelerinin hazirlamis oldugu i¢c kontrol dokimanlarinin
incelenmesi hem de yerinde ziyaretler gerceklestirilmesi suretiyle, idarenin i¢ kontrol sistemi degerlendirilerek
oneriler gelistiriimesi ve bu sayede idarenin kaynaklarini daha etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasina katki
saglanmasi amaclanmaktadir.

’ 1-
|

(’) -. | hedeflerine ulasmadaki basarisini 6lgmede 6énemli bir aractir.
© o izleme, yoneticilere kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
il = verimli kullanihp kullanilmadigini degerlendiren bir dayanak
olusturur. i¢ kontrol sisteminin izlenmesi, degisen kosullarla
uyumlu olarak slreglerin ve risklerin glincellenmesini
saglayarak kontrol tasariminin yeniden degerlendirilmesine ve
risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasina yardimci olur.

|

Bu rehberin nihai amaci, IKMUB tarafindan teftis ya da denetim yapilmasi degil, idarenin i¢ kontrol olgunluk
diizeyinin tespit edilerek eksikliklerin giderilmesi konusunda idareye yol gbstermektir. Bu sayede ayrica, i¢ kontrol
uygulamalarinin gelismesine katki saglamak ve iyi uygulama orneklerinin tiim kamu idarelerine yayginlastiriimasini
saglamaktir. Ote yandan, diizenli izleme ve yerinde degerlendirme faaliyetleri ile idarelerin i¢c kontrol ve risk
yonetimi uygulamalarinin daha da gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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3- iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECINDE ROL VE SORUMLULUKLAR

3.1. iC KONTROL MERKEZi UYUMLASTIRMA BiRiMi

5018 sayill Kanunun 55 inci maddesinde “Goérev ve vyetkileri ¢ercevesinde, mali yonetim ve kontrol (MYK)
sureglerine iliskin standartlar ve yontemler Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir.”
hikmine yer verilmistir. Ayrica, Bakanhgin sistemlerin koordinasyonunu saglayacagi ve kamu idarelerine rehberlik
hizmeti verecegi ifade edilmistir. Hazine ve Maliye Bakanhgina verilmis olan merkezi uyumlastirma goérevi
cercevesinde, kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin uyumlastiriimasi amaciyla kamu idarelerinin i¢ kontrol
sistemlerini izleme ve degerlendirme goérevi yuritilmektedir.

Bakanlk bu gorevi, 1 sayili Cumhurbaskanhg Kararnamesinin 220/A maddesinde ifade edildigi Gzere; mali
yonetim ve i¢ kontrol alaninda uluslararasi genel kabul géormis standartlarla uyumlu standart ve yontemler
belirlemek, mali hizmetler uzman yardimcilari 6zel yarisma sinavlari, atama ve yerlestirilme, yetistirilme, egitim ve
yeterlik sinavlarina iliskin faaliyetleri ylriitmek, kamu idarelerine egitim ve rehberlik hizmeti vermek, uygulamalari
izlemek, belirlenen yéntem ve standartlara uygunlugu acisindan degerlendirmek, kurumsal ve konsolide raporlar
diizenlemek ve onerilerde bulunmak, mali yonetim ve i¢c kontrol uygulamalarinin uyumlastirilmasi ve bilgi
paylasimina yonelik yonetim bilgi sistemleri olusturmak, mali hizmetler birim yoneticilerine ve diger yonetici ve
uzmanlara yonelik dazenli yilhk bilgilendirme ve degerlendirme toplantilari diizenlemek, mali saydamligin
saglanmasina yonelik uygulamalari izlemek, degerlendirmek ve 6neriler gelistirmek suretiyle Kamu Mali Yonetim ve
Déniisim Genel Mudirligi biinyesinde olusturulan i¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi aracihgiyla
ylratmektedir.

Bu kapsamda, IKMUB i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi, isletilmesi ve gelistirilmesi
fonksiyonlarinin yerine getirilmesi icin kamu idarelerinin yoneticileri ile strekli is birligi icerisinde bilgi alisverisinde
bulunmaktadir. Bu gercevede iIKMUB, asagida belirtilen gérevleri yiriitmektedir:

e ic kontrol sistemine iliskin diizenleme ihtiyaclarini tespit etmek ve mevcut diizenlemelerin uygulamalarini
izlemek,

e idarelerin mali yonetim ve i¢ kontrol alaninda gdrev yapan yénetici ve personelinin egitim ihtiyaglarini
belirlemek, egitim programlari olusturmak ve egitimleri ilgili birimlerle koordine etmek,

e idarelerin mali yénetim ve i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasina ve gelistirilmesine rehberlik etmek,
uygulamalari izlemek, degerlendirmek ve yillik konsolide raporlar hazirlamak,

e SGPB’ler, Sayistay, ic Denetim Koordinasyon Kurulu, uluslararasi kuruluslar ile is birligi ve iletisim
mekanizmalari gelistirmek,

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarini belirlemek ve yayimlamak,

e ic kontrol alaninda iyi uygulama &rneklerini paylasmak,

e Harcama vyetkililigi ve 6n mali kontrole iliskin dizenleme yapmak ve uygulamaya iliskin tereddutleri
gidermek,

e Kapasite gelistirme gorevi cergevesinde idarelerin SGB’lerinde gorev yapacak mali hizmetler uzman
yardimcilarina iliskin 6zel yarisma sinavi stirecini yonetmek,

e Merkezi Yonetim Genel Faaliyet Raporunun i¢ kontrol sistemine iliskin bélimiine katki saglamak.
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3.2. KAMU iDARELERININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

Kamu idarelerindeki tim yoneticiler ve personel, gérev ve yetki alanlari cercevesinde, olusturulan i¢c kontrol
sisteminin gereklerinin yerine getirilmesinden ve uygulanmasindan sorumludur. Kamu idarelerinin s6z konusu
sorumluluklari yerine getirmeleri ve IKMUB ile is birligi icinde hareket etmeleri i¢ kontrol sistemi izleme ve
degerlendirme calismalarina katkida bulunacaktir.

Sekil 1: izleme ve Degerlendirmede Gérev ve Sorumluluklar

izleme ve Degerlendirmede Gérev ve Sorumluluklar

1 Ust Yonetici &

N

J Harcama
Yetkilisi

izleme ve
Degerlendirmede {

& Gorev ve (
g Sorumluluklar

Strateji
Gelistirme {){}0
Birimi

Kamu idarelerinde iist yonetici, i¢c kontrol sisteminin olusturulmasini saglar, isleyisi izler ve gerekli tedbirleri
alr. Ust ydnetici bu sorumlulugunu harcama yetkilileri, SGB’ler ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirir. Bu
cercevede, Ust yonetici IKMUB tarafindan gerceklestirilecek olan diizenli izleme ve yerinde degerlendirmelerin etkili
bir bicimde gerceklestirilmesini saglamak noktasinda kilit role sahiptir.

Ust yonetici izleme ve degerlendirme siirecinde:

e ic kontrol ve 6n mali kontrole iliskin diizenlemelerin zamaninda hazirlanmasini saglayarak, Hazine ve Maliye
Bakanligina (IKMUB) gdnderir.

e ic Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporlarinin zamaninda hazirlanmasini saglayarak Hazine ve Maliye
Bakanligina (iIKMUB) gdnderir.

e Yerinde yapilan degerlendirmelere destek verir. Onay ve talimatlariyla degerlendirme calismalarinin
baslatiimasi, degerlendirme ekibinin olusturulmasi, gerekli toplantilarin ve goriismelerin yapilmasi ve
ihtiyag duyulan belgelerin iletilmesini saglar. Calismalarin st yonetici onayiyla baslatiimasi, Ust diizey
sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve izlemeyi saglamasi bakimindan biylk dnem arz etmektedir.

e Degerlendirme sonucuna gore Diizeltici Eylem Plani hazirlanmasi talep edilmesi halinde, s6z konusu planin
hazirlanmasini ve uygulanmasini saglar.
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Kamu idarelerinde Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin (iKEP) hazirlanmasi, éngériilen
faaliyetlerin izlenmesi ve i¢ kontrol sisteminin araglarinin etkin bicimde olusturulmasi amaciyla yonlendirmelerin
yapilmasi sorumlulugu, idarenin i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulundadir (iKiYK).

IKiYK izleme ve degerlendirme siirecinde:

e Ust ydneticinin de talimatiyla, degerlendirme ekibine gerekli destegi
saglar.

e Kamu idaresinin degerlendirme siireci ve sonrasindaki faaliyetlerinin
gerceklesmesi icin gerekli degerlendirmeleri yapar, oneriler gelistirir
ve Ust yoneticiye sunar.

e Degerlendirme sonucunda gerekiyorsa Duzeltici Eylem Plani
hazirlanmasi igin gerekli degerlendirmeleri yapar, oneriler gelistirir ve

Ust yoneticinin onayina sunar.

5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuat, Strateji Gelistirme Birimlerine (SGB) i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi,
uygulanmasi ve sirekli olarak gelistirilmesi icin calismalar yiritme, harcama birimleri arasinda koordinasyonu
saglama, egitim ve rehberlik hizmeti sunma, uygulama sonuglarini izleme ve sonuglarini ist yoneticiye raporlama
sorumlulugunu yiklemistir.

SGB'ler izleme ve degerlendirme siirecinde:

e Dizenliizlemenin daha etkili bir bicimde gergeklestirilmesi icin, i¢ kontrol sisteminin izlenmesi kapsaminda;
IKEP izleme raporlarinin alinmasi ve izleme sonuglarinin iKiYK ile Gist ydneticiye sunulmak {izere konsolide
edilmesi, i¢ kontrol sisteminin 6z degerlendirme anketleri ve calistaylari gibi araclarla izlenmesi, risk
calismalarinin sonuglariyla ilgili bilgilerin toplanmasi, i¢ ve dis denetim raporlariyla ilgili gerekli calismalarin
yapilmasi ve tim bu konularla ilgili bulgulari igeren yillik degerlendirmenin yapilarak degerlendirme
raporunun (st yoneticiye sunulmasi faaliyetlerini etkin bir sekilde ve zamaninda gerceklestirir.

e Yerinde degerlendirmelerin gerceklestiriimesi esnasinda IKMUB degerlendirme ekibine; calisma planinin
hazirlanmasi, gorusilecek personelin belirlenmesi, gerekli bilgi ve belgelerin elde edilmesi, gerekli toplanti
ve gériismelerin diizenlenmesi konularinda yardimei olur. Birimler ile IKMUB degerlendirme ekibi arasinda
koordinasyonu saglar.

e iKMUB tarafindan gergeklestirilen degerlendirme sonucunda Diizeltici Eylem Plani hazirlanmasinin gerekli
gorildigi hallerde, eylem planinin hazirlanmasinin ve uygulanmasinin koordinasyonundan sorumludur.

Harcama yetkilileri, belirlenen yontem ve standartlar ¢cergevesinde, i¢ kontrol sisteminin harcama birimlerinde
olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesinden sorumludur. iIKMUB, ihtiya¢ duyulan alanlarda SGB’ler araciligiyla
harcama birimleri ile iletisim kurar. Ancak, kamu idarelerinde yerinde yapilan degerlendirme siirecinde IKMUB,
harcama yetkilileri ve harcama birimlerindeki calisanlar ile dogrudan iletisim kurar, bilgi alisverisinde bulunur.

Bu kapsamda harcama yetkilileri:

e ickontrole iliskin olarak Ust yonetici tarafindan onaylanarak iIKMUB'a gdnderilen belgelere zamaninda katki
saglamaktan,

e Birimlerindeki i¢c kontrol faaliyetlerinin stirekli izlenmesinden, diizenli bir sekilde izleme sonuglarina iliskin
SGB'lere bilgi verilmesinden,
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e Yerinde izleme ve degerlendirme calismalarina destek vermekten, birimlerindeki ilgili personelin
gorevlendirilmesi ve tesvik edilmesinden,

e iKMUB ekibince birimlerinden talep edilen bilgi ve belgelerin zamaninda ve eksiksiz hazirlanmasindan,
e ihtiyac halinde Diizeltici Eylem Plani hazirlanmasina katki saglanmasindan
sorumludur.

i¢ denetim, idarenin calismalarina deger katmak ve gelistirmek amaciyla yiritilen nesnel giivence saglama ve
danismanlik faaliyetidir. i¢c denetim birimi, idarede i¢ kontrol sisteminin degerlendiriimesi, denetlenmesi ve
raporlanmasindan sorumludur. i¢ denetim, (ist ydneticinin izleme sorumlulugunu yerine getirmesinde en énemli
aktorlerden biridir. Ust yonetici ic denetgilerden, i¢c kontrol standartlarina uyum diizeyine ve i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasina yonelik goriis alabilir. i¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin yeterliligi, etkinligi ve isleyisiyle ilgili olarak
yonetime bilgiler saglar, degerlendirmeler yapar ve 6nerilerde bulunur.

IKMUB, Sayistay’in idarelerin i¢ kontrol sistemlerine iliskin tespit ve degerlendirmeleri konusunda yayimladig
raporlardan yararlanir.

IKMUB tarafindan yiiriitiilecek izleme ve degerlendirme siireci, idarelerde {ist ydneticinin liderliginde, SGB’nin
koordinatorligiinde, hizmet birimlerinin katiimiyla gergeklestirilmelidir. Temel ilke olarak i¢ kontrol ¢alismalarinin
yukarida yer alan birim ve gorevliler tarafindan yiritilmesi ve Cumhurbaskanligi Tasarruf Genelgeleri
dogrultusunda hizmet alimi suretiyle 6zel kisi ve kuruluglarca yaptirilmamasi gerekmektedir.

4- IZLEME VE DEGERLENDIRME YAKLASIMI, YONTEM VE ARACLARI

Kamuda i¢ kontrol sistemini izleme ve degerlendirme yaklasiminin temelini 5018 sayili Kanun ile bu Kanuna ve
uluslararasi standartlara uygun olarak hazirlanan diger mevzuat ve diizenlemeler olusturmaktadir. IKMUB
tarafindan yayimlanmis olan Kamu i¢ Kontrol Rehberinde i¢ kontrol sisteminin uygulanmasina iliskin unsurlara yer
verilmistir. i¢c Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi ise, i¢ kontrole iliskin mevzuat ve diizenlemeler ile
Kamu i¢ Kontrol Rehberinde yer alan unsurlari temel alan bir uygulama rehberi olarak tasarlanmistir.

i¢ kontrol sistemi izleme ve degerlendirme yaklasiminin kaynaklarini;
Avrupa Birligi (AB) lyesi Ulkeler tarafindan gerek kamu gerekse 6zel sektor
kurumlarinda benimsenen ve uluslararasi kabul géren COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of Treadway Commission - Treadway
Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi) i¢ kontrol modeli ve COSO
tarafindan yayimlanan raporlar, Diinya Bankasi ve OECD-SIGMA (Support
for Improvement in Governance and Management - Yénetisim ve Yonetimi
Gelistirmek icin Destek) gibi uluslararasi kuruluslarin rehberligi, bu konuda
tecriibesi bulunan Ulkelerin iyi uygulama o6rnekleri ve diizenlemeleri ile
ylrirlikteki idari mevzuatimiz ve uygulama sonuclari olusturmaktadir.

IKMUB tarafindan yapilacak olan i¢ kontrol sistemi izleme ve degerlendirmeleri yoluyla, genel ydénetim
kapsamindaki kamu idareleri arasindan belirlenen idarelerin i¢ kontrol uygulamalarinin etkililiginin
degerlendirilmesi, iyilestiriimesine yonelik faaliyetlerin planlanmasi, yiritilmesi icin rehberlik edilmesi ve s6z
konusu kamu idarelerinde i¢ kontrol uygulamalarinin olgunluk seviyesinin ortaya konularak gelistiriimesine katki
saglanacaktir.
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Kamu idarelerinin i¢ kontrol sisteminin ve uygulamalarinin degerlendirilmesinde kullanilacak baslica kaynaklar
asagida siralanmistir:

e Kalkinma planlari, yillik program ve strateji belgelerinde idare hakkindaki bilgiler

e idarenin stratejik plan ve performans programlari

e Birim ve idare faaliyet raporlari

e idarenin ayrintili biitce uygulama sonugclari ve mali tablolari

e  Kurumsal mali durum ve beklentiler raporlari

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari

e Kamu ig¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari Degerlendirme Sonuglari

e i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporlari

e Sayistay ve i¢c Denetim Raporlarinin i¢ kontrol ile ilgili bélimleri

e Dis ve i¢c denetim raporlarina verilen cevaplar

e idare yoneticileri ile yapilan miilakatlardan elde edilen bilgiler

e Operasyonel birimlerde ¢alisanlardan anket/odak gruplari araciligiyla elde edilen i¢ kontrol sisteminin rutin
isleyisine iliskin bilgiler

e Bilgi edinme ve sikayet basvuru sonuglari

e AB’ye uyum kapsaminda hazirlanan raporlar

e IMF ve OECD gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan hazirlanan ilgili raporlar

e Mali saydamligi saglamak amaciyla hazirlanan raporlar

e  Kurum ici diizenlemeler

e Kurumsal slreg haritalari

e Risk Strateji Belgesi

e Risk kayitlari

e Risk Eylem Planlari

e Risk Analizi Raporlari

e Siber Guvenlik kapsaminda yapilan ¢alismalar

e Kurumlar arasi ve kurum ici mevcut veri entegrasyon protokolleri

e E-devlet lizerinden sunulan hizmetler

e idare aleyhine agilan dava konulari

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan i¢ kontrol degerlendirmesine temel olusturacak yeterli bilgilerin
bulunmadigi ve saglanmadig tespit edilirse, bu durum gerekli dnlemlerin alinmasi amaciyla kamu idaresine bildirilir.

izleme ve degerlendirme yaklasimi; prensip olarak kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin iIKMUB tarafindan
ic kontroliin bes bileseni bazinda degerlendirilmesi olarak ifade edilebilir. Bu degerlendirmenin amaci; Ust
yoneticilerinin destegiyle kamu idarelerinin goriis ve degerlendirmelerinin alinmasi, kamu idarelerince hazirlanan
rapor ve belgeler ile i¢ ve dis denetim bulgularinin ve bunlarin sonuglarinin degerlendirilmesi, gerektiginde kamu
idarelerinin yerinde ziyaret edilerek i¢ kontrol sisteminin etkilili§ine ve olgunluk seviyesine dair kanaat gelistiriimesi
ve bu kanaat 1siginda i¢ kontrol sistemlerinin iyilestirilmesidir. IKMUB tarafindan gerceklestirilecek izleme ve
degerlendirme, kamu idaresinin i¢ kontrol uygulamalarinin iyilestirilmesinin yani sira idarenin ylirttecegi kurumsal
ve operasyonel risk yonetimi uygulamalari ile idareye iliskin i¢ ve dis denetim faaliyetlerinin ylritilmesine katki
saglamayi amaglamaktadir.
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IKMUB kamu idarelerindeki i¢ kontrol uygulamalarini degerlendirme faaliyetlerini diizenli izleme ve yerinde
degerlendirme olmak (izere iki sekilde yiritiir. IKMUB 6ncelikle, her yil diizenli izleme faaliyeti kapsaminda kamu
idarelerinin gesitli planlama ve raporlama dokimanlarini incelemek suretiyle izleme ve degerlendirme yapar. Kamu
idarelerinin hazirlamasi gereken belgeler izleme ve degerlendirme agisindan blyik 6nem tasimaktadir. Bu
belgelerin icerikleri, Kamu i¢ Kontrol Rehberi ve diger ikincil ve tiglinciil mevzuatta belirlenmistir.

Dizenliizlemeden elde edilen sonuglar ve diger unsurlar gcergevesinde hazirlanan yillik izleme ve degerlendirme
plani kapsaminda IKMUB ayrica, her yil belirli sayida kamu idaresinde yerinde ziyaretlerde bulunarak izleme ve
degerlendirme faaliyetleri gerceklestirir. Diizenli izlemeler ve vyerinde yapilan degerlendirmeler birbirini
tamamlayici faaliyetlerdir.

Sekil 2: Izleme ve Degerlendirme Yaklasimi

ic Kontrol Sistemi izleme ve Dederlendirmesi

Iégél

Kamu idareleri tarafindan mevzuat Belirli bir plan cercevesinde kamu
geregince hazirlanan plan ve rapor gibi idarelerini ziyaret ederek gerceklestirilen
dékimanlar ve diger bilgi kaynaklar yerinde izleme ve degerlendirme
1isiginda  gergeklestirilen izleme ve faaliyetleridir.

degerlendirme faaliyetleridir.

IKMUB, i¢ kontrol sistemi izleme ve degerlendirmesi kapsaminda kamu idarelerinde i¢ kontrol alanindaki
diizenleme ve standartlarin uygulanmasina iliskin degerlendirmeler yapar ve idareler tarafindan i¢ kontrol
sisteminin gelistirilmesi konusunda yapilan c¢alismalari inceler. IKMUB diizenli izleme ¢alismalari ile yerinde
degerlendirme faaliyetleri sonucunda kamu idarelerindeki i¢ kontrol sistemine iliskin i¢c Kontrol Sistemi izleme ve
Degerlendirme Raporunu hazirlar ve Hazine ve Maliye Bakanligi Gist yoneticisine sunar.

Bu cercevede yiiritilen izleme ve degerlendirme faaliyetleri ayni zamanda iIKMUB tarafindan mevzuatin
degistirilmesi veya glincellenmesine, egitim ihtiyacinin tespit edilmesine, idarelere sunulacak rehberlik hizmetinin
belirlenmesine ve uygulama birliginin saglanmasina énemli katkilar saglar.

4.1. DUZENLI iZLEME

Diizenli izleme, IKMUB tarafindan, kamu idareleri tarafindan mevzuat geregince hazirlanan plan ve rapor gibi
dokiimanlar ve diger bilgi kaynaklari isiginda gerceklestirilen izleme ve degerlendirme faaliyetleridir. Diizenli izleme
ve degerlendirme faaliyetleri, kamu idareleri tarafindan bir dnceki yila veya cari yila iliskin génderilmis olan
dokiimanlar esas alinarak gerceklestirilen faaliyetlerdir.
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IKMUB tarafindan diizenli izleme faaliyetlerinin baslica kaynaklari asagidaki gibi ifade edilebilir:

4.1.1. Kamu Idarelerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinin

Degerlendirilmesi

Kamu idareleri tarafindan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani Rehberine istinaden génderilen eylem planlari iIKMUB tarafindan degerlendirilir.

Degerlendirmede;

e Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligine,

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberinde yer alan ilke ve yéntemlere,

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi ekindeki standart forma,

e Kamuic¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinin hazirlanmasinda dikkate alinmasi gereken hususlara
uygunluk g6z 6niinde bulundurulur.

Kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlarinda éngérilen eylemlerin alti aylik gerceklesme sonuglari
her yilin Haziran ve Aralik ay1 sonunda iist yoneticiye sunulur ve birer niishasi on is giinii icinde iIKMUB’a génderilir.
Bu kapsamda kamu idareleri tarafindan ydrirlikte bulunan eylem planlarinin alti aylik uygulama sonuglarini iceren
raporlari da IKMUB tarafindan 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatina uygunluk agisindan degerlendirilir.

4.1.2. Kamu Idarelerinin i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporlarinin incelenmesi
i¢c kontrol sisteminin isleyisinin degerlendirilmesi siirecinde Kamu i¢ Kontrol Rehberinin izleme bileseni altinda
aciklanan ydntem esas alinarak kamu idareleri tarafindan yillik olarak hazirlanip IKMUB’a génderilen i¢ Kontrol
Sistemi Degerlendirme Raporlarindaki bilgiler incelenir. S6z konusu inceleme sirasinda, tereddiit olusturan, yoruma

acik veya anlasiilmayan hususlarin ortaya ¢ikmasi durumunda kamu idarelerinin SGB’leri ve ilgili diger birimleri ile
irtibata gecilerek teredduitli konularin agikliga kavusturulmasi saglanir.

4.1.3. Kamu Idarelerinin i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Diizenleme ve Uygulamalarinin

izlenmesi ve Degerlendirilmesi

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 27 nci maddesine gére kamu idarelerince i¢ kontrol ve
on mali kontrole iliskin olarak yapilan diizenlemeler, {ist yoneticinin onayini miteakip on is glini icinde Hazine ve
Maliye Bakanligina (IkMUB) génderilir.

Kamu idarelerince gonderilen s6z konusu dizenlemeler (yonerge, genelge, el kitabi, onay, is akis semasi vs.)
IKMUB tarafindan 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde degerlendirilir.
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4.2. YERINDE DEGERLENDiIRME

IKMUB, diizenli izleme faaliyetlerine ilaveten belirli bir plan cercevesinde kamu idarelerini ziyaret ederek
yerinde izleme ve degerlendirme faaliyetleri gerceklestirir. Bu kapsamda Bakanhk tarafindan goérevlendirilen
personel, kamu idaresinin yoneticileri ve calisanlari ile yapilan milakatlarin yani sira idarenin i¢ kontrol
uygulamalarina yonelik idare icinde degerlendirmeler yaparak izleme ve degerlendirme calismalarini yritir.
Yapilan bu yerinde degerlendirmeler, bir inceleme faaliyetidir.

IKMUB tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler, kamu idaresinin amag ve hedeflerine ulasmak icin etkili bir
risk yonetiminin saglanmasina destek olacak sekilde tasarlanmis bir Mali Yonetim ve Kontrol (MYK) sisteminin
mevcudiyetini tespit eder. Bu kapsamda yapilan degerlendirmeler; kamu idarelerinin her bir kamu i¢ kontrol
standardina uyumunu degerlendirmek, MYK sisteminin genel durumunu ortaya koymak, kontrol eksikliklerini
belirlemek ve raporlamak, i¢ kontrol olgunluk seviyesini tespit ederek iyi uygulamalarin yayginlastirilmasini
saglamak amacina vyoneliktir. idaredeki her bir standarda iliskin araglarin tasariminin ve islerliginin
degerlendirmesini yapmak ve bunun sonucunda her bir bilesen tizerinde ayri ayri ve i¢ kontrol sisteminin tamamina
iliskin bir sonuca varmak Gzere degerlendirme faaliyetleri ylrGtalur. Degerlendirme sonugclari kamu idareleri ile
paylasilarak gelistirilmesi gereken hususlarda 6nerilerde bulunulur.

4.2.1. Yerinde Degerlendirmelerin Planlanmasi

Belirlenen kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin yerinde izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla bir sonraki
yila iliskin yerinde izleme ve degerlendirme plani Aralik ayi sonuna kadar Bakanlik makaminca onaylanir. ihtiyac
duyulmasi halinde yil icinde s6z konusu planda ist yonetici onayiyla degisiklik yapilabilir.

Planin hazirlanmasi asamasinda, dncelikle diizenli izleme faaliyetleri sonuglari ile kamu idarelerinin i¢ kontrol
olgunluk seviyeleri gibi hususlar g6z onilinde bulundurulur. Planda, ilgili yil icerisinde yerinde izleme ve
degerlendirmeye tabi tutulacak kamu idareleri, kamu idarelerinin ziyaret tarihleri ve yerinde ziyaretlerin hangi
iIKMUB personeli tarafindan gerceklestirilecegine yer verilir. Yerinde izleme ve degerlendirmeye tabi tutulacak kamu
idareleri secilirken diizenli izleme sonuglari, mali mevzuat degisiklikleri, kurumlarin teskilat yapilarinda meydana
gelen degisiklikler gibi hususlar dikkate alinir.

IKMUB tarafindan yerinde izleme faaliyeti gerceklestiriimesi &ngoriilmiis ise; yiritiilecek ¢alismanin amaci ve
kapsami konusunda ilgili kamu idaresi dnceden bilgilendirilir ve gerekli kurumsal ortamin olusturulmasi saglanir.

4.2.2. Yerinde Degerlendirmelerin Yiiriitiilmesi

Degerlendirme ekibi, plan dahilinde ziyaret ettikleri kamu idaresinde 6ncelikle mali hizmetler birimi yoneticisine
ziyarette bulunur. Ardindan, mali hizmetler birim yéneticisi refakatinde st yoneticiye ziyarette bulunur. Ust
yOneticiye ¢calismanin amag ve kapsami, stirecin kamu idaresinin calismalarina nasil bir katki saglayacagi, tahmini
slresi, calisma takvimi, degerlendirme sonucunda hangi faaliyetlerin gerceklestirilecegi ve kamu idaresine nasil geri
bildirim yapilacagi konularinda bilgi verilir.
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Ust yénetici ziyaretinin ardindan bir acilis toplantisi diizenlenir. Bu
toplantida, degerlendirme siirecinde birlikte calisiilmasi planlanan birim
amirleri ve idare personeli yer alir. Bu toplantida, idare personeli ile
tanisilarak gerceklestirilecek faaliyetler ve kamu idaresinden beklentiler ile
degerlendirme sonucunda yapilacak raporlamalar ve islemler hakkinda
bilgilendirme yapilir.

Ust yénetici ziyareti ve acilis toplantisi sonrasinda degerlendirme
ekibince gorisulecek kisiler, kullanilacak araglar ve ekibin is bélimini
iceren bir is plani hazirlanir. Calismalarin {ist yonetici onayiyla baslatiimasi,
Ust diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve izlemeyi saglamasi bakimindan
blylik 6nem arz etmektedir.

IKMUB, yerinde izleme ve degerlendirme ziyaretleri sirasinda cesitli araglar kullanarak kamu idaresinin i¢c kontrol
sistemini degerlendirir. Bu degerlendirmeler ayni zamanda kamu idaresinin i¢ kontrol olgunluk seviyesinin
degerlendiriimesine de katki saglar. IKMUB bu degerlendirmelerini;

Kamu idaresinin i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu ve varsa 6z degerlendirme calistaylari, soru
formlari-anketleri ve ¢alisma grubu raporlarini inceleyerek,

Kamu idaresi ile ilgili olarak i¢ denetim ve Sayistay raporlari ve ilgili diger raporlari dikkate alarak,

Kamu idaresinin ¢alisanlari ile birebir gériserek,

Rehberde yer alan degerlendirme sorularinin cevaplarini degerlendirerek,

Belirledigi riskli alanlarda odak grup toplantilari dizenleyerek,

Kamu idaresinin i¢ kontrol sistemini degerlendirmesine olanak saglayacak mevzuat geregi hazirlanan plan,
program ve raporlar gibi dokiimanlari inceleyerek

gerceklestirir.

IKMUB gerektiginde, bazi dokiimanlari kamu idaresini ziyareti dncesinde talep ederek inceleyebilir.
Dokiimanlarin gesitliligi ilgili kamu idaresinin bilylkIGgUu ve idari yapisina goére degisebilecektir.

Degerlendirme ekibi ayrica, degerlendirme yaparken asagidaki hususlari dikkate alir:
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idare, kendi degerlendirmelerinde kamu i¢ kontrol standartlarindan birine uyumun saglanmadigina kanaat
getirmisse, bu standarda uyumun nasil saglanacagi ve ilgili bilesenin etkili bir sekilde islemesi igin ne sekilde
tasarlanacagina bir belgede yer vermis midir?

idare, i¢ kontrolle ilgili olarak gerceklestirdigi sirekli izleme ve 6zel degerlendirmelerin sonuglarini
raporlamis midir?

idare ic kontrol sistemini degerlendirmis ve i¢ kontrole iliskin hususlari belgeleyerek diizeltici eylemleri
belirlemis midir?

idare, kontrol eksikliklerini gidermek amaciyla diizeltici eylemleri zamaninda gerceklestirmekte ve
belgelendirmekte midir?
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4.2.3. Yerinde Degerlendirme Sorularinin Cevaplandirilmasi ve Degerlendirilmesi

IKMUB'un degerlendirme araglarindan biri de, idaredeki ic
kontrol sisteminin isleyisini degerlendirmek lizere hazirlanmis
olan sorulardir. Yerinde degerlendirme sorularinin evet/hayir
seklinde cevaplandiriimasi  ve verilen cevaba iliskin
acitklamalarin yapilmasi beklenmektedir. Agiklama kismi, verilen
cevaplar i¢in kanit olusturacak sekilde mevcut durumdaki
somut uygulamalara dogrudan atif yapilarak doldurulmali ve
kanitlayici belgeler de forma eklenmelidir. Bu sayede
degerlendirme sonucunda eksikliklerin tespit edilmesi ve
gelisme  oOnerilerinin  belirlenmesi  mumkiin  olacaktir.

Degerlendirme sorularina iliskin form Ek:1’de yer almaktadir.

Degerlendirme sorulari, Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin bes bileseni dikkate alinarak hazirlanmis olup séz
konusu sorulara Rehberin besinci bolimiinde yer verilmistir. Sorular, ilgili ic kontrol bileseni kapsamindaki
beklentileri ortaya koymaktadir.

Verilen yanitlar analiz edilerek elde edilen sonuglar her bir degerlendirme alanina iliskin olarak ekte yer alan
formlara islenecektir. ic kontrol sisteminin degerlendiriimesi dncelikle her bir bilesen icin ayri ayri formlarda
yapilacak (Ek:2) ve daha sonra tim sistemin degerlendirmesi (Ek:3) yapilacaktir.

4.2.4. Yerinde Degerlendirme Kriterleri ve Derecelendirilmesi

Degerlendirme ekibi, kamu idaresinde planladigi incelemeleri ve gorismeleri yaptiktan ve degerlendirme
sorularinin yanitlarini aldiktan sonra edinmis oldugu bilgilere gére bir derecelendirme yapar. idareler tarafindan
verilen yanitlarin kanitlayici belgelerle ne élglide desteklendigi, farkli sorulara verilen cevaplarin birbiriyle tutarlilig,
uygulamalarin surekliliginin glivence altina alinmasi, iletisim kanallarinin etkin kullanimi, genel sartlarin
saglanmasinda yenilik¢i uygulamalarin varligi, sunulan veri ve bilgilerin giincelligi gibi kriterler cercevesinde
degerlendirilir.

Tum degerlendirme faaliyetlerinden elde edilen bilgilerin analiz edilmesi sonucunda degerlendirme ekibi
edindigi bilgileri standart kriterler tzerinden degerlendirir. Degerlendirme ekibi, degerlendirme sonucunda bir
sonuca varir ve degerlendirme raporunu bu derecelendirme sonucuna gore sekillendirir.

13
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Geligmis
Diizey

Gelisime
Acik
Diizey
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Tablo 1: Derecelendirme Tablosu

Tanim

idarenin i¢ kontrol sistemi amag ve hedeflere
ulagsmak ve riskleri en aza indirmek igin yeterli ve
mali mevzuata uygun olarak tasarlanmakta,
uygulanmakta ve izlenmektedir. Kontroller 6nemli
kontroller vasitasiyla

olclide otomatik

gerceklestiriimektedir.  Raporlamalar  otomatik
olarak yonetim bilgi sistemleri vasitasiyla otomatik
olarak retilebilmektedir. Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina biyik 6lglide uyum saglanmaktadir.
i¢ kontrol sistemi makul giivence saglamaktadir. ig
kontrol sisteminin uygulanmasinda gelismeye acik
alanlar mevcut olmakla birlikte bu hususlar ig
sisteminin etkin bir isleyisini

kontrol sekilde

engelleyecek diizeyde degildir.

Stratejik amag ve hedeflere yonelik kurumsal riskler
ile faaliyet ve siireglere yonelik operasyonel riskler
tespit edilip degerlendirilmekte, risklerin kabul
edilebilir seviyelere indirilmesine yoénelik kontrol
faaliyetleri tanimlanmakta ve uygulama izlenip
raporlanmaktadir.

idarenin i¢ kontrol sisteminde genel olarak; amag ve

hedeflere iliskin risk yonetimi yurutilmekte,

kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve vyeterliligi

degerlendiriimekte, raporlama sistemiyle hesap
verebilirlik saglanmaktadir. i¢ kontrol sistemi, Kamu
i¢ Kontrol Standartlarina ve mali mevzuata uygun
olarak tasarlanmakta ve uygulanmaktadir. Buna
karsin i¢ kontrol sisteminin isleyisinde kontrol
isleyisini
zayifliklar mevcuttur. Mevcut i¢ kontrol sistemi ve

eksiklikleri ve sistemin engelleyen
raporlama, kamu idaresinin amag¢ ve hedeflerine

ulasmasina, risk yonetimine, vyeterli kontrol
faaliyetlerinin ylritilmesine, idare yOneticisi veya
calisanlarinin  gorevlerini  yerine  getirirken
karsilastiklari hatali uygulamalari zamaninda tespit
etmesine veya Onlemesine yeterince yardimci
olmamaktadir. Gerekli tedbirler alindiginda sistem

etkili bir sekilde isleyecektir.

Olgunluk

Seviyesi

Degerlendirme Raporunun Sekli

idarenin mali ydénetim ve i¢ kontrol sistemi
makul giivence saglamaktadir ancak idare i¢
Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme
Raporunda gelistirilebilir alanlara yer verilir.

Ayrica raporda, diger idarelere 6rnek teskil
etmesi agisindan somut uygulamalari
kapsayan iyi uygulama ornekleri yer alir.

Degerlendirme raporunda, tespit edilen

eksikliklere  ve  gelistirilmesi  gereken
hususlara yer verilir. Kontrol eksiklikleri s6z
konusu oldugundan idarenin Dizeltici Eylem
Plani hazirlamasi talep edilir. Dizeltici Eylem
Plani kapsaminda meydana gelen ilerlemeler

iIKMUB tarafindan takip edilir.



Baslangig
Diizeyi

Kapsam
Disi
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Tanim

idarenin i¢ kontrol sisteminin tasarimi, i¢ kontrol
sisteminin etkili bir sekilde islemesine imkan
vermemektedir. Bazi kontroller mevcut olmakla
birlikte i¢ kontrol standartlarina uyum c¢alismalari
genel itibariyle yetersizdir. i¢ kontrol uygulamalari
onceden hazirlanan bir plan gergevesinde degil
daha c¢ok mevcut personelin insiyatifi ile
yiritilmektedir. ic  kontrol sistemi yeterli
olmadigindan idare yoOneticisi veya galisanlarinin
gorevlerini yerine getirirken, hatali uygulamalari
zamaninda tespit etmesi veya 6nlemesi mimkiin
olmamaktadir.

Raporlama ve performansin izlenmesi gibi
uygulamalar heniiz baslangi¢ seviyesindedir.

i¢ kontrol kapsaminda esasa iliskin zayifliklar s6z
konusu olup mevcut durum, degerlendirme
yapilmasina imkan vermemektedir. i¢ kontrol ve
risk yonetim sisteminin olusturulmadigi ve
isletilmedigi, MYK sistemlerinin mali mevzuat
gereksinimlerine  blylk  olgide  uymadig
durumlardir.  Kontrol faaliyetleri  birbiriyle
baglantili degildir. Birimler arasi bilgi paylasimi ve
iletisim sinirhdir. s siirecleri tanimlanmadigindan,
kurumsal kararlar bireysel tercihlere ve
inisiyatiflere baghdir. Yeterli ya da guvenilir
olmayan mali raporlar s6z  konusudur.
Hazirlanmasi  gereken kurumsal  belgeler
yetersizdir ya da hi¢ yapilmamaktadir. Kayit,
dosyalama ve arsiv sistemi kapsamli ve gilincel
degildir. Raporlama ve izlemeye iliskin bir sistem
yoktur.

Degerlendirme Raporunun Sekli

“idare ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme
Raporu” sonucuna goére Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani mevcut degilse ig
kontrol merkezi uyumlastirma goérevi kapsaminda
IKMUB tarafindan egitim ve rehberlik destegi
saglanarak galismalara baslanmasi yéniinde destek
verilebilir. idarede Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani mevcut ise tespit edilen kontrol
eksikliklerine idare i¢ Kontrol Sistemi izleme ve
Degerlendirme Raporunda vyer verilir. Kontrol
eksiklikleri i¢in idarenin Duzeltici Eylem Plani
hazirlamasi talep edilir. Duzeltici Eylem Plani
kapsaminda meydana gelen ilerlemeler IKMUB
tarafindan takip edilir.

ic kontrol merkezi uyumlastirma gérevi kapsaminda
IKMUB tarafindan egitim ve rehberlik destegi
saglanarak galismalara baslanmasi yéniinde destek
verilir.

idarede i¢ kontrol ve risk ydnetim sistemi
olusturulmadigindan i¢  kontrol izleme ve
degerlendirmesi yapilmasina uygun bir ortam
mevcut olmadigl hususuna idare i¢ Kontrol Sistemi
izleme ve Degerlendirme Raporunda yer verilir.
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Rehberin ekinde (Ek:4) idare i¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporunda yer almasi dngériilen temel
unsurlari gostermek Uzere bir sablona yer verilmistir. Boylece, kullanicilarin erisimi ve zaman i¢inde karsilastirma
yapabilmesini saglayacak bir yapi ve icerik saglanmasi amaclanmistir.

Degerlendirme ekibi, degerlendirme sonucundaki derecelendirmesine gére kamu idarelerinden Dizeltici Eylem
Plani hazirlamalarini talep edebilir. Diizeltici Eylem Planinda, degerlendirme sonucunda eksikliklerin giderilmesi
amaciyla yiritilmesi gereken faaliyetler ve bu faaliyetler tamamlandiginda ulasiimasi beklenen sonuglara yer
verilir.

Dizeltici Eylem Plani hazirlarken kamu idareleri dncelikle tespit edilen kontrol eksikliklerinin kék nedenlerini
arastirmalidir. Bunu yaparken i¢c denetim ve Sayistay raporlarindaki bulgulardan faydalanabilirler. Kamu idaresi
ayrica, alternatif kontrol yontemlerini ve fayda-maliyet analizlerini g6z 6éniinde tutmaldir. Kontrol eksikliklerini
giderebilmek icin gerekecek olan kaynak miktari da planlama yapilirken dikkate alinir.

idare tarafindan hazirlanan Diizeltici Eylem Plani ve bununla ilgili gelismeler/calismalar konusunda iIKMUB’a
bilgi verilir. Diizeltici Eylem Planina ait sablon Ek:5’de yer almaktadir.

4.2.5. Yerinde Degerlendirme Faaliyeti Sonuc¢larinin Raporlanmasi

Kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin ve uygulamalarinin gelistirilmesi amaciyla idarelere geri bildirim
saglamak, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin en 6nemli amacidir.

Bu cercevede, degerlendirme ekibi tarafindan yerinde izleme
ve degerlendirmelere iliskin bulgular ve degerlendirme konulari
kapsaminda yer alan sorular isiginda ulasilan derecelendirmeler
ekte bir 6rnegine yer verilen sablonlar esas alinarak raporlanir.
Degerlendirme raporu, yerinde ziyaretlerin tamamlanmasindan
sonra kanitlayici dokiimanlarin incelenmesi suretiyle hazirlanir ve
kamu idaresine gonderilir. Kamu idaresinden bir ay icinde -
raporda iletilen 6nerilere cevap vermesi beklenir. Eger rapor —
sonucunda Dizeltici Eylem Plani hazirlanmasina karar verilir ise k. i
kamu idaresinin iki ay icerisinde bir Dlzeltici Eylem Plani sunmasi ’
beklenir.

Bu kapsamda kontrol eksikliklerinin giderilmesine yonelik Diizeltici Eylem Planinda yer alan eylemlerin yerine
getirilmesi icin idareye bir yila kadar siire verilir. IKMUB tarafindan yapilacak degerlendirmede idarenin hazirlamis
oldugu Dizeltici Eylem Plani ile ilgili eylemlerin yerine getirilmesinde idarece gerekli dnlemlerin alinmadigi tespit
edilirse, degerlendirme sonuglari hakkinda Hazine ve Maliye Bakanina bilgi verilir.

16



T.C. HAZINE VE

MALIYE BAKANLIGI

4.3. IKMUB TARAFINDAN HAZIRLANACAK KONSOLIDE iC KONTROL SISTEMi iZLEME VE
DEGERLENDIRME RAPORU

IKMUB, kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerini belirlenen yéntem ve standartlara uygunlugu acisindan
degerlendirmek, uygulamalari izlemek, kurumsal ve konsolide raporlar diizenlemek ve o6nerilerde bulunmak
gorevleri kapsaminda kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi konusunda yapilan c¢alismalari
degerlendirir. S6z konusu degerlendirmeler, IKMUB’un raporlama fonksiyonuna katki saglar. i¢ kontrol sistemi
izleme ve degerlendirme faaliyetleri kapsaminda iKMUB,

e Kamu idarelerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarini,

e Kamu idarelerinin Ust yoOneticileri tarafindan onaylanarak gonderilen i¢ kontrol sistemi degerlendirme
raporlarini,

e Kamu idarelerinin i¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin diizenlemelerini,
e Yerinde degerlendirme faaliyeti sonuglarini
esas alir.

Bu kapsamda kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin isleyisini yillik olarak degerlendirmek, degerlendirme
sonuclari dogrultusunda Ulkemizdeki i¢ kontrol uygulamalarinin mevcut durumunu belirlemek ve sistemin
ivilestirilmesine iliskin IKMUB tarafindan atilmasi gereken adimlari tespit etmek lizere i¢ Kontrol Sistemi izleme ve
Degerlendirme Raporu hazirlanir. S6z konusu rapor, iIKMUB tarafindan Hazine ve Maliye Bakanhgi Ust Yoneticisine
ve Hazine ve Maliye Bakanina sunulur. Onaylanan rapor kamuoyuna agiklanmak Uizere Bakanligin web sayfasinda
yayimlanir. Raporda; savunma, glvenlik ve istihbarat ile ilgili hususlarin bulunmasi durumunda kamuoyuna
acitklama yapilmadan 6nce ilgili kamu idarelerinin gorisleri alinir.

4.4. KAMU iDARELERINCE YAPILACAK iZLEME VE DEGERLENDIRME FAALIiYETLERI

Kamu idareleri i¢c kontrol sisteminin etkinligini izler ve yillik olarak degerlendirir. Bu degerlendirme sonucunda
idareler tarafindan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu hazirlanir ve yayimlanir.

idarelerin mali yénetim ve i¢c kontrol sistemlerinin isleyisinin izlenmesinde temel sorumluluk Ust ydneticiye
aittir. Ust yénetici bu sorumlulugunu harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine
getirir. Ust ydnetici, her yil Faaliyet Raporu ekinde yer alan i¢ Kontrol Giivence Beyanini imzalayarak bu
sorumluluklarinin geregini yerine getirdigini ve idaresinin i¢ kontrol sisteminin makul giivence sagladigini beyan
eder. Bu kapsamda Ust yonetici, her yil harcama birimleri tarafindan sunulan faaliyet raporlarini, i¢ denetim ve dis
denetim raporlarini, idare SGB’si tarafindan her yil hazirlanan yillik i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporunu ve
varsa diger 6zel degerlendirme raporlarini dikkate alir.

SGB’ler, 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuat ile idarelerde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi,
gelistirilmesi icin calismalar yiritilmesi ve sonuglarin st yoneticiye raporlanmasindan sorumlu tutulmustur.
SGB’ler, her yil idarelerinin i¢ kontrol sistemi izleme ve degerlendirme galismalarini galisma gruplari, ¢calistaylar,
kontrol listeleri, 6zdegerlendirme anketleri, soru formu gibi araglarla yiritlr ve sonuglari Ust yoneticiye raporlar.
Bu dogrultuda SGB yoneticileri, her yil Faaliyet Raporu ekinde yer alan i¢ Kontrol Giivence Beyanini imzalayarak
idarelerinde i¢ kontrol slreglerinin isletildigini, izlendigini ve st yoneticiye gerekli raporlamalarin yapildigini bildirir.
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Harcama yetkililerinin, birimlerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini ve etkili bir sekilde yuritilmesini
saglamak uzere sirekli izleme sorumluluklari vardir. Bu amagla harcama yetkilileri, i¢ kontroliin isleyisini strekli
takip eder, SGB’ye i¢ kontroliin degerlendirilmesi konusunda gerekli bilgileri sunar ve degerlendirme yontemlerinin
uygulanmasini saglar. Ote yandan, i¢ ve dis denetim raporlarinda yer verilen énerilere iliskin 6nlemlerin alinmasini
saglar. Harcama yetkilileri, her yil i¢ kontrol glivence beyanini imzalar ve (st yoneticiye sunar.

ic denetim birimi, danismanlik ve giivence verme fonksiyonu kapsaminda i¢ kontrol sistemini degerlendirir ve
ic denetim raporlarinda i¢ kontrol eksikliklerine iliskin bulgulara yer verir.

izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin sonuglari Gist yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢
kontrol glivence beyanina kanit olusturur.

Kamu idareleri izleme ve degerlendirme faaliyetlerini Kamu i¢ Kontrol Rehberinin izleme bolimiiniin ekinde yer
alan sorulardan yararlanarak veya bu rehberde yer alan degerlendirme sorularini kullanarak yapabilecegi gibi,
kendine 6zgl izleme ve degerlendirme araglari da gelistirebilir.

5- YERINDE DEGERLENDIRME KONULARI

Bu baslik altinda yer alan yerinde degerlendirme sorulari, Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin bes bileseni
kapsaminda hazirlanmistir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari, idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate almalari gereken temel yonetim kurallarini gostermekte ve tiim kamu idarelerinde
tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaclamaktadir. Kamu i¢ Kontrol
Standartlari, uluslararasi standartlar ve iyi uygulama ornekleri gercevesinde, i¢ kontroliin; kontrol ortami, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde
uygulanabilir dizeyde olmasini saglamak lizere genel nitelikte dlizenlenmistir.

5.1. KONTROL ORTAMI

i¢ kontrol sisteminin temelini kontrol ortami olusturur. Kontrol ortaminin, i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda
gerekli temel unsurlari kapsamasi gerekir. Ayrica, i¢ kontrol sisteminin kalitesi 6ncelikle kontrol ortaminin yapisina
ve isleyisine baghdir.

5.1.1. Diiriistliik ve Etik Degerlere Baghhk

Diristlik ve etik degerlere baghlik standartlarina uyum konusunda idare yoneticilerinin hem sézleriyle hem de
davranislariyla tim idare ¢alisanlarina 6rnek olmasi gerekir. Bu kapsamda tim idare yoOnetici ve calisanlarinin
diristlik ve etik standartlari hakkinda farkindahk egitimleri almasi 6Gnem tasimaktadir. Boylece bu standartlara
aykiri davranislar hakkinda bilgi sahibi olunmasi saglanir.

Sorular

1. Idarenizde diristliik ve etik degerlere baghlik standartlari bilinmekte ve uygulanmakta midir?

2. idarenizin hizmetlerine 6zgii diiriistliik ve etik standartlari olusturulmus mudur?

3. Ddristlik ve Etik Degerlere Baglihk Standartlarina uyulmadiginda hangi prosedirler uygulanmaktadir?
4. idarenizde 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi

Hakkinda Kanun, 13.04.2005 tarihli ve 25785 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Gorevlileri Etik
Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile Kamu Gérevlileri Etik Rehberi temel
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alinarak tiim idare yonetici ve ¢alisanlarina yonelik farkindalk egitim verildi mi? Bu egitimler hangi siklkla
tekrarlanmaktadir?

Diristlik ve Etik Degerlere Baglilik Standartlari konusunda idare yonetici ve ¢alisanlarinin farkindalik
durumunu o6lgmeye yonelik anket veya milakatlar ve benzeri yontemler uygulanmakta midir? Bu
calismalar idarenizde hangi siklikla tekrarlanmaktadir?

Diriastlik ve Etik Degerlere Baglilik Standartlari ile ilgili kurumsal diizeyde iyi uygulama 6rneklerini bir
araya getiren bir ¢alisma yapilmakta midir? Kurumsal iyi uygulamalara 6rnek veriniz.

Dirustlik ve etik olmayan davranislarin doguracagl sonuclar konusunda yasal dizenlemeler yoniyle
yOnetici ve ¢alisanlara bilgi verilmekte midir?

5.1.2. Kurumsal Rol ve Sorumluluklar

idarenin organizasyon vyapisi, idarenin temel islevlerini kurumsal amag ve hedefler ile biitce kaynaklari
dogrultusunda yerine getirilmesini saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Bu cercevede olusturulan hiyerarsik
yapilanmanin idare amag ve hedeflerinin gerceklestiriimesinde rol ve sorumluluklarin etkili bir sekilde dagilimini
saglayip saglamadigi kontrol edilir. Ayrica, yetki devrinin kapsami ve meydana getirebilecegi sonuglar, i¢ kontrol
sistemi agisindan goérevler ayrihgi ilkesi de g6z dnline alinarak incelenir.

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.
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idarenizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari bilinmekte midir?

idarenizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin olarak yénetici ve personelin farkindalk diizeyini ve
sahiplenmesini arttirmaya yonelik calismalar ylratilmekte midir?

idarenin organizasyon semasi yetki ve sorumluluklarin dagilimi ile uyumlu mudur?

idare calisanlarinin gérev ve sorumluluklari ile amag ve hedefleri yillik olarak tanimlanarak galisanlar ile
paylasiimakta midir?

idarenizde bir isin birden cok birim tarafindan yerine getirilmesini gerektiren alanlar var midir? Cevabiniz
evet ise bu durumda gorev ¢catismasi vb. problemler ile karsilasiimakta midir?

idarenizde benzer islerin farkli birimler tarafindan yapilmasindan kaynaklanan koordinasyon problemleri
yasanmakta midir?

idarenizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosediirler belirlenmis midir?

Hassas gorevlerin oldugu birimlerde idare gorevlerinin aksamadan ylriimesini saglamak Uzere is
devamhligi plani yapilmakta midir?

Kurumsal yapi, idare amag ve hedeflerinin yerine getirilmesinde etkinligin saglanmasi amaciyla dizenli
olarak gozden gegirilmekte midir?

idarenizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili siire ve ydntem konusunda bir standart
gelistirilmis midir?

idarenizde personelin ve idarenizden hizmet alanlarin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini
bildirebilecekleri uygun mekanizmalar (anket, yliz yiize gériisme, toplanti, elektronik basvuru vb.) mevcut
mudur? Cevabiniz evet ise s6z konusu mekanizmalar etkin olarak kullanilmakta midir?

idarenin hiyerarsik yapisi, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde etkili midir?
Biriminizde is akis slireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmis midir?
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21. idarenin hiyerarsik yapisi hesap verebilirligi saglamakta midir?

Yetki Devri

22. lidarenizde yapilacak yetki devirlerinin esaslari yazil olarak belirlenmis midir?

23. idarenizde yetki devredilecek personel icin asgari gereklilikler (bilgi, beceri ve deneyim) belirlenmis midir?

24. idarenizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli dénemlerde yetki
devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var midir?

25. Yetki devriyapilirken gorevler ayriligi ilkesi dikkate alinmakta midir?

26. Yetki devri yapilirken devredilen yetki ve sorumluluklarin sinirlari idare tarafindan agik¢a tanimlanmakta
midir?

27. Yetki devri durumunda meydana gelebilecek riskler (gérevlerin yerine getirilmesinde aksama vb.) analiz
edilmekte midir?

5.1.3. Hesap Verebilirligin Saglanmasi

idare yoneticileri ve calisanlarinin gérev ve sorumluluklari kapsaminda hesap vermeleri esastir. Bu amagla
oncelikle idare yonetici ve calisanlarinin gorev ve sorumluluklarinin yillik olarak agik¢a tanimlanmasi saglanir. Ayrica
idarede gorevde yikselmelerin calisanlarin egitim durumu, mesleki yetkinligi ve performansini icerecek sekilde
seffaflik cercevesinde acikca dnceden belirlenmis kriterlere bagh olarak gerceklestiriimesi hedeflenir. idarenin
amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile uygulama sonuglari hesap verebilirlik cercevesinde ilgili mevzuatinda
belirlenen araglarla (faaliyet raporlari, biitce gerceklesme raporlari vb.) periyodik olarak yetkili mercilere raporlanir.

Sorular
Yénetim Sorumlulugu Mekanizmasi ve Ust Yéneticilerin Sorumlulugu

28. idarede her diizeyde amac¢ ve hedeflerin gergeklestiriimesine y&nelik hesap verme mekanizmalari
olusturulmus mudur?

29. Ust yoéneticiler kendilerine bagli olan birimlerde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, uygulanmasi ve
gelistirilmesini izlemekte ve degerlendirmekte midir?

30. Ust yénetici tarafindan i¢c kontrol sistemine yénelik verilen makul giivencenin dayanaklari arasinda i¢
kontrol gilivence beyanlari, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, dis ve i¢ denetim raporlari vb.
bulunmakta midir?

Birim Yéneticilerinin Sorumlulugu

31. Birim yoneticileri, birim amag ve hedeflerinin gerceklesme durumunu takip etmekte midir?

32. Birim gorev alani kapsamindaki program, proje ve faaliyetlerin gerceklesme durumu ile performans
gostergeleri takip edilmekte midir? Yil icinde gergeklestiriliemeyen faaliyet ve projeler oldugunda nasil bir
sireg izlenmektedir?

33. Birime tahsis edilen tim kaynaklarin (insan kaynaklari, mali kaynaklar, maddi varliklar vb.) etkili, ekonomik
ve verimli kullaniimasina yénelik degerlendirmeler yapilmakta midir?

insan Kaynaklari Yénetiminde Hesap Verebilirlik

34. Gorevde vyikselme kriterleri (egitim durumu, mesleki yeterlilik ve performans olgltleri) acik¢a
tanimlanmis midir?
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35.

36.

37.

38.

idare calisanlarina verilen gérevler ve sorumluluklar idarenin amac ve hedefleri ile uyumlu mudur? Bu
gorev ve sorumluluklar personelin performansinin degerlendirilmesinde yilda en az bir kez kullanilmakta
midir?

idarenizde is analizi yapilarak is yiikii fazla olan birimler saptanmis midir? Eger cevabiniz evet ise asiri is
ylki olmasi sebebiyle operasyonel goérevler aksamakta midir?

is yiki yogun olan personelin is yiikiiniin hafifletiimesine yonelik énlemler (is yikiiniin yeniden
dagitilmasi, ilave personel saglanmasi vb.) alinmakta midir?

idarenizde kurumsal ve operasyonel riskler belirlenirken insan kaynaklari yénetimine yénelik riskler
dikkate alinmakta midir?

5.1.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalar:

Kamu idaresi yetkin personeli ise almayi, mesleki olarak yetistirmeyi ve en uygun pozisyonda ¢alistirmayi
amaglar. Oncelikle idare amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesi icin gerekli yetkinlikler tanimlanir ve bu kapsamda
mevcut personelin yeterliligi analiz edilir. Bu analiz sonucunda tespit edilen eksikliklerin giderilmesi amaciyla
mevcut personele egitim verilmesi ve/veya yeni personel istihdami saglanir. Ayrica mevcut personelin ¢alisma
motivasyonunun saglanmasi ve ortaya cikan ihtiyaglar dogrultusunda yillik olarak hizmet ici egitim planlamasi
yapilmasi gerekir.

Sorular

Personel ise Alimi, Yetistirilmesi ve Dagilimi

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

idarenin ise alim kriterleri kurumsal gérev ve sorumluluklarin gerekliliklerinin yerine getirilmesini
saglayacak sekilde tanimlanmis midir?

idare amac ve hedeflerini gerceklestirmede mevcut personelin egitimi ve mesleki yetkinlikleri yeterli
midir? idarenin amag ve hedeflerinin gerektirdigi yetkinlikler ile mevcut personelin yetkinlikleri
karsilastirilarak gelisim ihtiyaci duyulan alanlar belirlenmis midir? Personel yetistirme doénemi, egitim
takvimi ve icerigi idare ihtiyaclarini saglamada yeterli midir?

idare personeli ile diizenli anketler yapilarak personelin ihtiyaglarina yonelik bir hizmet ici egitim plani
hazirlanmakta midir? Hizmet ici egitim plani hazirlanirken idare yonetici ve galisanlarinin talepleri dikkate
alinmakta midir?

insan kaynaklari yénetim siirecinin iyilestirilmesine ydnelik gdzden gecirme calismalari yapilmakta midir?
Faaliyet raporlari ile i¢ ve dis denetim raporlarinda insan kaynaklari yonetimi ile ilgili hususlara yer
verilmekte midir?

idarenizde bazi birimlerde 6nemli degisiklikler meydana geldiginde bu degisikliklerle ilgili diger birimlere
yonelik egitimler diizenlenmekte midir?

idare personeline yonelik egitimlerin biitce bilgileri ve istatistikleri diizenli olarak tutulmakta ve
izlenmekte midir?

Calisan Motivasyonunun Saglanmasi

46.
47.

48.
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idare tarafindan calisan motivasyonunu artirmaya yonelik calismalar yapiimakta midir? Ornek veriniz.
Personelin yetkinliklerinin artirilmasina ve siirekli gelismelerini saglamaya yonelik uygun ¢alisma ortami
saglanmakta midir?

idare calisanlarinin istekleri ve yetkinlikleri dogrultusunda baska birimlerde calismasina olanak
saglanmakta midir? Yer degisikliklerinin birim performansi izerindeki etkileri degerlendirilmekte midir?
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49. Personelin gorev tanimlari cercevesinde gosterdigi bireysel performans o6lcllmekte ve sonuglari
izlenmekte midir?

50. Personel dagiliminda etkinligi 6l¢gmek amaciyla personelin en etkili olabilecekleri birimde c¢alisip
calismadiklari analiz edilmekte midir?

51. Bireysel performans sonuglari dikkate alinarak personel yer degistirmeleri gozetilmekte midir?

5.2. RISK YONETIMI

idareler stratejik planlarinda amag ve hedeflerini belirleyerek bu amag ve hedefler dogrultusunda faaliyet ve
projeler gergeklestirir. Bu amag ve hedefler gerceklestirilirken i¢sel ve digsal nedenlerden kaynaklanabilecek riskleri
dnceden tanimlamali ve gerekli dnlemleri almalidir. idaredeki risk degerlendirmesi calismalari kapsaminda bu
risklerin nasil yonetilecegi planlanmalidir. Ayrica, meydana gelebilecek 6nemli degismelerin idare amag ve hedefleri
Uzerindeki etkileri de idare tarafindan degerlendirilmelidir.

5.2.1. Kurumsal Amag¢ ve Hedeflerin Belirlenmesi

Kamu idareleri st politika belgeleri ile uyumlu olarak stratejik plan ve performans programlarinda kurumsal
amac ve hedeflerini belirlerler. Bu amaclar belirlenirken hedef kitlenin talepleri ve kurumsal dncelikler dikkate alinir.
idare hem stratejik diizeyde hem de operasyonel faaliyetlerine yénelik amag ve hedef belirler. Bu amag ve
hedeflerin gergeklestiriimesinde bitge ile baglanti kurulmasi 6nem tasimaktadir. Ayrica idarenin belirlenen yasal
yliktumliltklerine uyum ile amag ve hedeflerinin gerceklesme durumu hem i¢c hem de dis paydaslara dogru ve
glvenilir bir sekilde raporlanmahdir.

Stratejik planlama, kamu mali yonetiminde mali disiplinin, hesap verme sorumlulugunun ve kaynak
kullaniminda etkinligin 6nemli bir unsurudur. Kamuda stratejik planlama anlayisi 5018 sayili Kanunla birlikte
olusmustur. Kanunun 3’lincii maddesinde stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel
ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans olgltlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plan” olarak tanimlanmaktadir.

Kamu idareleri, 5018 sayili Kanunun 9 uncu maddesi ve ilgili diger mevzuat uyarinca, gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini belirlemek, stratejik amaclar ve olgllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak lzere Ust politika belgeleri
ile uyumlu olacak sekilde stratejik plan hazirlarlar. Stratejik planlarin ist yoneticiler ve tim calisanlari ilgilendiren
bir siire¢ olmasi nedeniyle bitin idare personelinin siirece dahil olmasi gerekmektedir.

52. lIdareniz stratejik plan hazirlama konusunda yeterli sayi ve nitelikte personele sahip midir?

53. Ust yonetici, kurumsal sahiplenmeyi saglamak adina stratejik plan yaklasimini benimsedigini idare
¢ahsanlariyla paylasmakta midir?

54. idarenizin stratejik plani tst politika belgeleri ve ilgili mevzuata uygun olacak sekilde hazirlanmakta midir?

55. Stratejik plan hazirlik calismalarina harcama birimleri aktif katim saglamakta midir?

56. Stratejik planda yer alan hedefler belirlenirken amagla dogrudan ilgili olmalarina dikkat edilmekte midir?

57. Stratejik amag ve hedefler, idarenizin ihtiyag ve dncelikleri ile mali durumunu yansitmakta midir?
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58. lidarenizin Ust yoneticisi, &ncelikli stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi siirecinde dogrudan yer
almakta midir?

59. lidarenin stratejik planiile ilgili idare yonetici ve calisanlari bilgilendirilmekte midir?

60. idarenizin misyonu ve vizyonu personele cesitli yollarla duyurulmakta midir?

61. idare tarafindan alinacak kararlar, yapilacak diizenlemeler ve bunlara bagh uygulamalarda stratejik
plandaki amag ve hedeflere uyum gozetilmekte midir?

62. Stratejik planda tanimlanan hedeflere ulasma performanslari 6lciilmekte, izlenmekte ve diizenli olarak
degerlendirilmekte midir?

63. Ust yonetici, stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde dogrudan yer almakta midir?

64. Iidarenizde stratejik planin izleme ve degerlendirmesine yénelik bir veri kayit sistemi mevcut mudur?

65. Kurumsal amag ve hedefler belirlenirken stratejik ve operasyonel hedefler arasinda ayrim yapilmis midir?

66. Idare tarafindan belirlenen amag ve hedefler belirli, 6lgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve belirli siireli (SMART)
midir?

67. Kurumsal amacg ve hedeflerin gergeklestiriimesi amaciyla harcama birimlerince 6zel hedefler belirlenmis
midir?

68. Kurumsal amac ve hedeflerin belirlenmesinde mevcut politikalar yaninda yeni baslayacak faaliyetlere
yonelik kaynaklarin maliyet analizi yapiimis midir?

69. idarenin amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmeleri ile biitce tahmini ve gerceklesmeleri birlikte
degerlendirilmekte midir?

70. Kurumsal amag ve hedeflerden hangi diizeyde sapmanin kabul edilebilir oldugu (risk tolerans diizeyi)
belirlenmis midir? Bu risk tolerans diizeyi, yoneticiler ve ¢alisanlara bildirilmis midir?

Kamu idareleri, stratejik planlarinda belirledikleri hedefler ile bunlar gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklari
kaynaklar arasindaki bagi performans programi ile kurarlar.

Performans programlari, idarelerin program dénemine iliskin hedeflerini, s6z konusu hedeflere ulasmak igin
yuriatilecek faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini icerecek sekilde hazirlanir.

5018 sayil Kanunun 9 uncu maddesi ¢cercevesinde kamu idareleri bitgelerini, kalkinma plani, Cumhurbaskanlig
programi, orta vadeli program, Cumhurbaskanhg yillik programi, stratejik planlari ile program yapisina uyumlu
sekilde ve performans esasina dayali olarak hazirlar.

idareler, Program Biitce Rehberinde yer alan esaslar dogrultusunda, Strateji ve Biitce Baskanligi ile birlikte
belirledikleri program amaclari, programin anahtar gostergeleri, alt program hedefleri ve performans gostergeleri
kullanilarak performans programlari hazirlamaktadir. Ayrica, analitik bitce siniflandirimasi  program
siniflandirmasina uygun olarak revize edildiginden merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri bitgelerini
program siniflandirmasina uygun olarak hazirlamaktadir.

71. lidarenizin, stratejik planla uyumlu bir performans programi var midir?

72. lidarenizin performans programi ilgili mevzuata uygun olacak sekilde hazirlanmakta midir?

73. lidarenizin alt program hedefleri cikti veya sonug odakli olacak sekilde belirlenmekte midir?

74. lidarenizde performans programindaki faaliyetlerin uygulanmasini saglamaya yonelik calismalar
yapilmakta midir?
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75.

76.

77.
78.

Hedeften sorumlu harcama biriminin harcama vyetkilisi, alt program hedeflerinin ve ilgili performans
gostergeleri ile risklerin takibini saglamakta midir?

Performans programinda yer alan faaliyetler ve gerceklestirilecek performans gostergeleri ilgili birim
personeli tarafindan bilinmekte midir?

Olgiilebilir olmayan stratejik hedeflere yénelik lciilebilir performans gostergeleri belirlenmis midir?
idarenizde performans programinin izleme ve degerlendirme siirecinin isleyisine yonelik gérev ve
sorumluluklar belirlenmis midir?

5018 sayili Kanunla birlikte degisen kamu mali yonetimi anlayisiyla birlikte etkililik, ekonomiklik, verimlilik, mali
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda performans esasli program biitge sistemine gegilmistir.

Biitge siireci, temel olarak biitcenin hazirlanmasi ve uygulanmasi asamalarindan olusmaktadir. idareler
bitcelerini, daha saydam ve hesap verebilir bir mali yonetim sistemi olusturulabilmesi icin performans esasli
program bitceleme anlayisi dogrultusunda stratejik planlarina uyumlu olacak sekilde ve performans esasina dayali
olarak hazirlarlar.

Kamu idareleri, bitcelerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve kontroliinde 5018 sayili Kanunda yer alan hiikiimlere
uymakla yakimladdarler.

Sorular

79. lidarenizde biitce hazirlik siirecinde ilgili mevzuatla 6ngoriilen siirelere uyulmakta midir?

80. idarenizde dis paydaslarin dahil oldugu katilimci biitge anlayisina yonelik calismalar yapilmakta midir?
81. idarenizin biitce teklifi, Gist politika belgelerindeki (Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program, Yillik Program gibi)

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.
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amac¢ ve hedefler ile bu belgelere uyumlu olarak hazirlanmasi gereken idareniz stratejik plani ve
performans programindaki gostergelere uyumlu mudur?

idarenizin biitce tekliflerinin hazirlanmasinda her bir birimin yiritmekte oldugu hizmetler gdzden
gecirilerek ihtiya¢ duyulmayan, 6ncelik tasimayan veya miukerrerlik arz eden hizmetler belirlenmekte
midir?

idarenizin biitce teklifi, éncelikli somut ihtiyaglarini gézeterek hizmetlerin maliyetinin miimkiin olan en
disik dizeyde tutulmasi icin gerekli calismalari ylritecek ve mevcut harcama alanlarini gézden gecirerek
verimsiz harcamalarin tasfiye edilmesini saglayacak sekilde yapilmakta midir?

Biitge uygulama siirecinde mali yonetimin gerekliliklerine ve ilgili mevzuatta yer alan hikiimlere uyulmakta
midir?

Hizmet ve faaliyetlerin planlanmasinda Ayrintih Harcama Programi (AHP) ve Ayrintil Finansman
Programina (AFP) uyum gozetilmekte midir?

Kaynaklarin tahsis edilen 6denekler dogrultusunda etkin dagiliminin ve kullaniminin takibi yapilmakta
midir?

Uygulamalarin yerindeligini ve mali durumu analiz etmek amaciyla bitge islemleri diizenli olarak gézden
gecirilmekte ve degerlendirilmekte midir?

Bltce gerceklesmeleri ile performans programlarinda yer alan alt program hedefleri arasinda uyum olup
olmadigi degerlendirilmekte midir? Eger varsa sapmalar (st yoneticiye raporlanmakta midir?

Bltcede ve performans programinda yer alan ancak gerceklestirilemeyen is ve hizmetlerin takibi
yapilmakta midir?

idarenin stratejik plan ve performans programinda yer alan amag ve hedefleri ile gerceklesmelerinin
periyodik olarak Uist ydnetime raporlanmasinda yonetim bilgi sistemleri kullaniimakta midir?
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Kamu idareleri, idare biitcesi ile kendilerine tahsis edilen 6denekleri harcama mevzuati dogrultusunda kurumsal
amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmek tzere kullanirlar. Blitcelerden harcama yapilabilmesi, harcama yetkilisinin
harcama talimati vermesiyle mimkdnddr.

Harcama talimati tizerine gerceklestirme gorevlileri, isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin alinmasi, teslim almaya
iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme icin gerekli belgelerin hazirlanmasi gorevlerini yiritirler.
Giderlerin gerceklestirilmesi; harcama vyetkililerince belirlenen goérevli tarafindan dizenlenen 6deme emri
belgesinin harcama yetkilisince imzalanmasi ve tutarin hak sahibine 6denmesiyle tamamlanir. S6z konusu harcama
isleminin 6n mali kontrole tabi olmasi halinde 6deme emri belgesi harcama yetkilisince imzalanmadan énce mali
hizmetler birimine génderilerek 6n mali kontrole tabi tutulur.

91.
92.

93.

94.

95.

96.
97.

98.

99.

100.

101.

102.
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idare personeli, harcama siirecine ve siirece iliskin mevzuata yeterince hakim midir?

Personelin, harcama siirecine iliskin genel sorumluluklarinin bilincinde olmasini ve yetkilerinin kapsaminin
farkinda olmasini saglayacak énlemler alinmakta midir?

idarenizde hata, eksiklik, yanlislik vb. riskler ile karsilasmamak mali karar ve islemlerin gergeklestirilmesi
sirecinde gorevler ayriligi ilkesi uygulanmakta midir?

Harcama birimlerinde mali karar ve islemlere iliskin yazili prosediirler mevcut mudur? S6z konusu
prosedirler birim yoneticileri tarafindan kontrol edilmekte midir?

Harcama birimlerinde mali karar ve islemler kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasi
acisindan kontrol edilmekte midir?

Harcama yetkisi devredilirken yazili olarak belirlenmis yetki devri sartlarina uyulmakta midir?

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda belirlenen mali karar ve islemler mali hizmetler
birimince 6n mali kontrole tabi tutulmakta midir? i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda
belirlenen mali karar ve islemlerin disinda kalan mali karar ve islemler mali hizmetler birimince 6n mali
kontrole tabi tutulmakta midir?

On mali kontrol islemlerinde i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda belirtilen kontrol siireg,
usul ve sirelerine uyulmakta midir?

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 28 inci maddesinde én mali kontrol sonucunda
uygun goris verilmedigi halde harcama yetkilileri tarafindan gergeklestirilen islemler var midir? Cevabiniz
evet ise s6z konusu islemlerin kayitlari tutulmakta ve aylik donemler itibariyle Ust yoneticiye
raporlanmakta midir?

Mali hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabi tutulacak mali karar ve islemler belirlenirken Kamu ig
Kontrol Standartlari ve ilgili genel sartlari dikkate alinmakta midir?

idarenizin harcama gercgeklesmeleri stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugu acgisindan dizenli olarak degerlendirilmekte midir?

idarenizin varliklari ve muhasebe kayitlari diizenli olarak karsilastirilarak tutarsizliklar tespit edilmekte
midir?
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5.

2.2. Risklerin Belirlenmesi ve Yonetilmesi

Kurumsal risklerin belirlenmesi ic ve dis risklerin kurumsal amac¢ ve hedefler (zerindeki olasi etkilerini
degerlendiren kapsamli bir siiregtir. Risk degerlendirmesi hem tiim idareyi kapsayacak sekilde stratejik diizeyde

hem de

alt birimlerin faaliyetlerini kapsayacak sekilde yapilir. Risk analizi ile kurumsal risklerin olasilik ve etkileri

hesaplanarak risk puani hesaplanir ve boylece riskler 6nem derecelerine gore siniflandirilir. Risklerin kurumsal amag
ve hedeflerin gerceklestiriimesinde meydana getirebilecegi olumsuz etkiler analiz edilerek risklere karsi kabul
etmek, kontrol etmek, devretmek ve kaginmak ydntemlerinden biri kullanilarak cevap verilir.

Sorular

103. idarenizde risk analizi ve yonetimi metodolojisi olusturulmus mudur?

104. Riskler hem stratejik diizeyde hem de her bir harcama birimi ve alt birimler diizeyinde tanimlanmis midir?

105. Risklerin belirlenmesinde i¢ ve dis riskler ile bunlarin kurumsal amag ve hedeflerin gercgeklestiriime
diizeyindeki etkisi dikkate alinmis midir?

106. idarenizde Risk Strateji Belgesi hazirlanarak ve (ist ydnetici tarafindan onaylanarak tiim yonetici ve
¢ahsanlara duyurulmus mudur?

107. Risk Strateji Belgesi ¢ yilda bir yeniden hazirlanmakta ve her yil revize edilmekte midir? Risk Strateji
Belgesi, gorev ve sorumluluklari igermekte midir?

108. idarenizde risk ydnetim faaliyetlerini yénetmek lizere idare risk koordinatérii ve birim risk koordinatérleri
belirlenmis midir?

109. Kurumsal risk haritasi hazirlanarak belirlenen risklerin olasilik ve etkileri belirlenmis ve kurumsal riskler,
onceliklerine gore siniflandiriimis midir?

110. Kurumsal hedefleri dogrudan ve 6nemli derecede etkileyebilecek kilit/kritik riskler tanimlanarak takip
edilmekte midir?

111. Kurumsal riskler; i¢c ve dis risk ve ekonomik, sosyal, kultlrel, teknolojik veya politik risk olarak
gruplandiriimis midir?

112. idarenizde tespit edilen risklerin kayit altina alindigi bir yazilim var midir?

113. Risklerin analiz edilmesinde yapay zeka teknikleri kullanilmakta midir?

114. Risk yonetim siiregleri; idarenin stratejik planlama, performans program ve faaliyet raporu hazirlama
sureglerinin ve hesap verebilirlik sisteminin bir pargasi olarak yurutilmekte midir?

115. Risk yonetimine iliskin faaliyetler diizenli olarak gerceklestiriimekte midir? Bu amacla gorevlendirilen
ekipler stratejik plan, performans programi, faaliyet raporu hazirlama gibi diger siiregleri de takip etmekte
ve toplantilara aktif katilim saglamakta midir?

116. Risk degerlendirme uygulamalari, dogrudan riskli faaliyetle ilgili birimlerde ¢alisan uzmanlarin tecriibe ve
birikimlerinden yararlanilarak katilimci yéntemlerle hazirlanmis midir?

117. Risk yonetim sirecinin gdzden gegcirilmesi amaciyla risk yonetim siiregleri sistematik olarak izlenip
degerlendirilerek elde edilen sonuglar raporlanmakta midir? Yillik olarak belirlenen risk kayitlari kontrol
edilerek (ayhk-tg aylk-yillk) Gst yonetime raporlanmakta midir?

118. Risklerin gozden gegirilmesi amaciyla risk kayitlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi slirecinde st politika
belgeleri ve kamuoyu beklentilerinde meydana gelen 6nemli degisiklikler ile i¢c ve dis denetim raporlarinda
yer alan bulgular dikkate alinmis midir?

119. Risk yonetim sireclerinin idare faaliyetlerinin ayrilmaz bir parc¢asi olduguna iliskin idare yonetici ve
calisanlarina gerekli farkindalik egitimleri verilmis midir? Yonetici ve calisanlar risk yonetimine iliskin gérev
ve sorumluluklari hakkinda bilgi sahibi midir?
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120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

5.

idare tarafindan yonetilmesi gereken risklere verilen cevaplar iceren (kabul etmek, kontrol etmek,
devretmek, kaginmak) Risk Eylem Plani hazirlanmis midir?

Risklere verilecek cevaplarin belirlenmesinde fayda ve maliyet analizi yapilmakta midir?

Risk Eylem Planlarinda risklerin yonetimi ve kontroliine yonelik gérev ve sorumluluklar belirlenmis midir?
Risk Eylem Planinda 6zellikle kilit/kritik risklerin gerceklesme olasiligi ve etkisini azaltmaya yonelik tedbirler
alinmis midir?

Risk yonetiminde mevcut kontroller, meydana gelen 6nemli degismeleri karsilamaya yeterli midir?

Diger idarelerle birlikte yiurutiilen ortak programlara yonelik risklerle ilgili koordinasyon calismasi yapiimis
midir?

idare ici deneyim paylasimi amaciyla idare icinde yapilan risk ydnetim calismalari degerlendirilmekte ve
tim birimlere 6rnek olusturacak iyi uygulama érnekleri ¢cikarilarak tiim idare ile paylasilmakta midir? Ayrica
sikca karsilasilan hatalar ve bu kapsamda dikkat edilecek hususlar tiim birimlere bildiriimekte midir?

Risk yonetimi cercevesinde calisanlarin gérev ve sorumluluk alaniicerisinde karsilastiklari riskleri dogrudan
st yonetime iletebilecekleri bir mekanizma olusturulmus mudur?

Risk yonetim siireci idare faaliyetlerine yonelik yeterli glivence saglamakta midir? Yeni tedbirlere ihtiyac
duyulmakta midir? i¢ ve dis denetim raporlarinda yer verilen hususlara yonelik dnlemler alinmakta midir?

2.3. Onemli Degisimlerin EtKisi

idare, kurumsal amac ve hedeflerin gerceklesmesini ve i¢ kontrol sistemini kayda deger derecede etkileyecek
dnemli degisiklikleri tespit eder ve degerlendirir. Onemli degisimler ekonomik, fiziksel ortam veya mevzuat
degisiklikleri gibi digsal faktorlerden kaynaklanabilecegi gibi kurumsal yapi veya yonetim degisikligi gibi icsel
faktérlerden de kaynaklanabilir. idare yénetiminin, idare tizerinde énemli etkiler meydana getirecek yeni risklerin
onceden tespit edilmesi amaciyla erken uyari sistemleri olusturmasi gerekir. Bu degisimleri belirleyen ve bilgi veren
kontrol sistemleri idare yénetimi tarafindan kullanilir. idarelerin 6nemli riskleri analizi; bu risklerin meydana gelme

olasiligl,

potansiyel risklerin idarenin amag ve hedefleri lizerindeki olasi etkileri ve riskin hangi dereceye kadar

yonetilebilecegini icermesi gerekir.

Sorular

129. idarenizde kékli mevzuat degisiklikleri, ekonomik ve fiziksel ortamin 6nemli derecede farklilagmasi gibi

130.

131.

132.

133.
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onemli degisimlerden kaynaklanan risklerin tespit edilmesi ve izlenmesine yonelik bir mekanizma
mevcut mudur?

Onemli degisimlerden kaynaklanan risklerin olasilik ve etkisi degerlendirilerek kurumsal amac ve hedefler
Uzerindeki muhtemel etkisi analiz edilmis midir?

Onemli degisikliklerden kaynaklanan risklere cevap verme mekanizmalari, idare paydaslarinin
beklentilerini karsilayacak nitelikte midir?

Yeniden yapilanma, yeni birim kurulmasi, mevcut birim yapisinin 6nemli derecede degismesi gibi dnemli
degisimlerin i¢ kontrol sistemi Uzerindeki etkisi idare tarafindan degerlendirilmekte midir? Yonetim
yapisinin degismesi nedeniyle yonetsel bakis agisinin degismesinin i¢ kontrol sistemi Uzerindeki etkisi
incelenmekte midir? i¢ kontrol sisteminin gézden gegirilmesi ve degistirilmesi gerekmekte midir?

idare faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyecek riskleri 6nceden tespit edecek kontrol ve erken uyari
mekanizmalari bulunmakta midir? Cevabiniz evet ise s6z konusu kontrol ve mekanizmalar riskin
yonetilmesi icin yeterli midir?
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5.3. KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol faaliyetleri, kurumsal amag ve hedeflerin geceklestiriimesine yonelik riskleri ortadan kaldirmaya veya

azaltmaya yonelik faaliyetlerdir. Kontrol faaliyetleri bilgi teknolojilerini de icermekte olup esas olarak i¢ kontrol
sistemine yonelik risklere yanit vermek amaclanmaktadir.

5.3.1. Kontrol Faaliyetlerinin Secilmesi ve Degerlendirilmesi

Kurumsal risk yonetimi sonucunda tespit edilen kritik slireclere yonelik kontrol faaliyetleri idare tarafindan

belirlenir. Bu kapsamda hem idarenin operasyonel faaliyetlerine hem de yonetsel faaliyetlere yonelik olarak kontrol
faaliyetleri belirlenir. Kontrol faaliyetlerinde gesitliligin saglanmasi ve bu faaliyetlerin farkli yonetim diizeylerini
kapsamasi 6nemlidir. Kontrol faaliyetlerinin etkinliginin belirli araliklarla izlenmesi ve degerlendirilmesi gerekir. Son
olarak gorevler ayriligi ilkesinin idare tarafindan uygulanip uygulanmadigi analiz edilir ve uygulanamadigi durumlar
tespit edilirse ilave kontrol faaliyetlerine basvurulur.
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Sorular
Kurumsal Kontrol Faaliyetleri

134. idarenizde risk degerlendirme calismalari dogrultusunda kontrol faaliyetleri belirlenmekte midir?
Uygulanan kontrol faaliyetlerine 6rnek veriniz.

135. Uygulanan kontrol faaliyetleri, slire¢ haritalari ve yonergelerde yazili olarak yer almakta midir?

136. idarenin amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesine yénelik ana hizmet birimlerini iceren (operasyonel
sureglere iliskin) kontrol faaliyetleri olusturulmus mudur?

137. idarenin biitceleme, yatirim, kamu ihaleleri, insan kaynaklari gibi yénetim ve yardimci hizmetlerine yénelik
kontrol faaliyetleri olusturulmus mudur?

138. Kontrol faaliyetlerine yonelik kaynak tahsisinde fayda-maliyet analizi yapilmis midir?

Kritik Siiregler

139. Risk haritalari ve kurumsal yonergeler incelenerek kritik slreclere ve risklere yonelik kontrol faaliyetleri
olusturulmus mudur?

Kontrol Faaliyetlerinin Cesitliligi

140. Kontrol faaliyetlerinin cesitliligi (yonlendirici, onleyici, tespit edici, dizeltici kontroller) saglanmis midir?
141. idarenizde manuel gergeklestirilen kontroller yaninda bilgisayar teknolojileri kullanilarak otomatik olarak
gerceklesen kontrollere yer verilmekte midir?

Kontrol Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi ve Risk Yénetimi iliskisi

142. Kontrol faaliyetlerinin ilgili oldugu riskle iliskilendirilerek diizenli olarak izlendigi bir sistem kurulmus
mudur?

143. Risk kayitlarinda yer alan risklere yonelik gerceklestirilen kontrol faaliyetlerinin islerligi ve etkinligi riski
ortadan kaldirma veya azaltma agisindan analiz edilmekte midir?

144. idarenizde risk degerlendirme calismalari kapsaminda kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi belli periyotlarla
gozden gecirilmekte midir? Cevabiniz evet ise, hangi siklikta yapilmaktadir? Buna iliskin bir sistem mevcut
mudur?
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Gorevler Ayriligi

145. idarenizde i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 15 inci maddesinde yer verilen gérevler
ayrihgi ilkesine uyulmakta midir?

146. idarenizde personel eksikligi veya isin niteligi geregi gérevler ayriligi ilkesinin uygulanmasinin zor veya
imkansiz oldugu durumlar var midir? Eger varsa bu durumda hangi alternatif kontrol yéntemlerine
basvurulmaktadir?

147. idareniz gérev alani kapsaminda gérevler ayriligi konusu ile ilgili ic veya dis denetim raporlarinda herhangi
bir bulguya yer verilmis midir?

Faaliyetlerin Siirekliligi

148. idarenizde personel yedeklemesi etkin bir sekilde uygulanmakta midir?
149. idarenizde, faaliyetlerin sirekliligini saglamak tizere gérevden ayrilan personelin géreve iliskin siire¢ ve
diger belgelerinin yeni gérevlendirilen personele verilmesi saglanmakta midir?

5.3.2. Teknoloji Faaliyetlerine Yonelik Kontrol Faaliyetleri

Teknoloji kontrol faaliyetleri, teknolojik altyapi, bilgi glivenligi yénetimi ve teknolojinin satin alinmasi, isletilmesi
ve devamlihiginin saglanmasina yonelik islemleri kontrol eder. Bilgi teknolojilerine erisim haklari diizenli olarak
kontrol edilerek sistem, uygulamalar ve fiziksel donanim gdézden gegirilir. i¢ kontrol sistemi icerisinde tasarlanan
otomatik kontroller sisteminin daha iyi calismasini saglar. Bilgi teknolojilerinin devamliliginin saglanmasi amaciyla
belirlenen risklere yonelik olarak yedekleme ve kurtarma proseddrleri ve Acil Eylem Planlari hazirlanmalidir.

Sorular
Teknolojik Altyapi

150. idarenizde kullanilan teknolojik altyapinin gizlilik, butiinlik ve erisilebilirligini saglamaya yonelik kontroller
gelistirilmis midir? Aciklayiniz.

151. Kontrol faaliyetleri kapsaminda belirlenen otomatik kontroller kurumsal siirecleri nasil desteklemektedir?
Ornek veriniz. idarenizde uygulanan otomatik kontroller igin teknik altyapi saglanmis midir?

Erisim Kontrolleri

152. i¢ ve dis tehditlerden korunmak amaciyla fiziksel ve elektronik erisim kontrolleri olusturulmus mudur?
Erisim kontrolleri gérev ve sorumluluklarla uyumlu mudur?

153. Yetkive gorev degisikliklerinin yansitilmasi amaciyla erisim kontrolleri hangi araliklarla glincellenmektedir?

154. Bilgi teknolojilerinin alinmasi, gelistirilmesi ve devamhliginin saglanmasi sireclerine yonelik kontrol
faaliyetleri olusturulmus mudur?

Bilgi Teknolojileri Giivenligi

155. Kurumsal verilerin korunmasina yonelik yedekleme ve kurtarma proseddrleri hazirlanmis midir?

156. Bilgi teknolojilerine yonelik olarak ortaya gikabilecek fiziki zarar veya istenmeyen saldirilarin gergceklesme
olasihgina karsi kontrol faaliyetleri olusturulmus mudur?

157. Bilgi teknolojileri devamliliginin saglanmasina iliskin 6nemli riskler belirlenmis ve bunlara yonelik eylem
planlari hazirlanmis midir? Ornegin veri kaybi veya sorumlu BT personelinin gérevden ayrilmasi gibi
durumlarda veri glivenliginin saglanmasi i¢in eylem planlari mevcut mudur?
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158

159

. Bilgi teknolojileri politikalari, kullanici haklari ve acil eylem planlar dikkate alindiginda mevcut

diizenlemeler teknoloji giivenligini saglamakta yeterli midir?

. Idarenizde Is Devamliligi Eylem Plani hazirlanmis midir? Bu plan gercevesinde acil bir durumda idarenizde

devam etmesi gereken dnemli faaliyetler belirlenerek bu faaliyetlerin aksamadan siirdiiriiimesine yonelik
Oonlemler alinmig midir?

5.3.3. Kontrol Faaliyetlerinin Uygulanmasi

Belirlenen risklerin dnlenmesi veya azaltiimasi yoluyla kabul edilebilir diizeye indirilebilmesi amaciyla kontrol

faaliyetl
faaliyetl

eri tasarlanir. Kontrol faaliyetlerinin olusturulmasinda faaliyetlere iliskin yetki ve sorumluluklar ile kontrol
erinin zamani yazil olarak belirtilmelidir. Kontrol faaliyetleri diizenli olarak gbzden gegirilmeli ve

gerektiginde kontrol faaliyeti sorumlusu tarafindan faaliyetlerin uygulanmasina miidahale edilmelidir.

Sorular

Yetki ve Sorumluluklarin Yazili Hale Getirilmesi

160.

161.
162.
163.
164.

Belirlenen kontrol faaliyetleri ile ilgili yetki ve sorumluluklar (yénetici veya belirlenen diger personel) yazih
olarak olusturulmus mudur?

ilave kontrol faaliyetlerinin ne kadar siirede gergeklestirilecegi belirlenmis midir?

Kontrol faaliyetleri sonucunda ulasilmasi beklenen amaglar tanimlanmis midir?

Kontrol faaliyetlerine kurumsal politika ve prosedirlerde yer verilmis midir?

Onemli degisimlerin kontrol faaliyetleri (izerindeki muhtemel etkileri degerlendirilmis midir?

Kontrol Faaliyetleri Uygulamalarinin Gézden Gegirilmesi

165

166.

167.

168.

169.

5.4

. Idare ybneticileri, kontrol faaliyetlerinin sorumlu personel tarafindan zamaninda yerine getirilip
getirmedigini hangi siklikla kontrol etmektedir?

Kontrol faaliyetleri yoneticiler tarafindan gézden gegirilirken hangi yontemler (kontrol faaliyeti sorumlulari
ile milakat, yerinde inceleme vb.) kullanilmaktadir?

Kontrol faaliyetleri sorumlulari faaliyetlerinin sonuclarini incelemekte midir? Kontrol faaliyeti
sorumlusunun faaliyetler yerine getirilirken gerektiginde faaliyetlere midahale etme yetkisi var midir?
Ornek veriniz.

Kontrol faaliyetlerinin gozden gecirilmesi sonucunda dizeltici eylemler nasil yerine getirilmektedir?
inceleme sonucunda hata, erteleme veya ihmal tespit edildiginde ne gibi 6nlemler alinmaktadir? Ornek
veriniz.

Yonetim tarafindan yapilan kontrol faaliyeti gbzden gecirmeleri raporlanmakta midir?

. BILGI VE ILETiSIM

idarenin saglam yonetim yapisina sahip olmasi ve kurumsal karar verme siireglerinin saglkli bir sekilde
isleyebilmesi icin idare yéneticilerinin idare ile ilgili dogru ve giivenilir bilgiye sahip olmalari gerekmektedir. idarede

etkili bil
5

gi ve iletisim sistemlerinin kurulmasi kurumsal amag ve hedeflerin yerine getirilmesinde ¢cok dnemlidir.

4.1. i¢ iletisim

idare ici iletisim yapisi idarenin amac ve hedeflerinin yerine getirilmesinde ¢ok énemlidir. Bu kapsamda idare
cahisanlarinin kurumsal amac ve hedefler ile baska birimlerde yapilan islerle ilgili bilgi sahibi olmasi gérev ve yetki
cakismalarini engelleyecektir. idarenin raporlama yapisi iist yoneticiye saglikh bilgi aktariimasini saglayacaktir.
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Bilgi glivenligi politikalarinin uygulanabilmesi icin 6zellikle idare ici tehditlerin bertaraf edilmesi gerekmektedir.
Bu amagla idare g¢alisanlarinin bilgi glivenligi tedbirleri ile ilgili bilgi sahibi olmasi galisanlarinin bilgi giivenligine

yonelik

hata yapma ve ihmal riskini azaltacaktir. Ayrica bilgi teknolojilerinin dizenli olarak izlenmesi ve

performansinin yoneticiler tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir.

170.

171.

172.

173.

174.

175.

176.
177.

178.

179.

180.

181.

182.
183.

idarenizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sézlii etkin bir i¢ iletisim sistemi mevcut
mudur?

idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini kapsayan belirlenmis standartlara
uygun kayit, dosyalama, arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut mudur?

idarenizde son vyillarda iletisim hatalarindan kaynakl aksakliklar meydana gelmis midir? Cevap evet ise
benzer bir problemle karsilasmamak icin 6nlem alinmis midir?

idare calisanlarinin her konudaki goriis, degerlendirme ve 6nerilerini dogrudan Ust yonetici ve
yardimcilarina iletebilecegi alternatif bir iletisim kanali mevcut mudur?

idare st yoneticisi, idare yénetici ve calisanlarindan raporlama prensiplerine uygun olarak dogru ve
glivenilir bilgi elde ediyor mu?

Bilgi givenligi hedefleri tanimlandi mi?

Bilgi glivenligi hedefleri yonetim tarafindan takip ediliyor mu?

idare calisanlari i¢ kontrole iliskin kontrol eksikliklerini ve risk olusturacak diger hususlari iist ydneticiye
zamaninda bildiriyor mu? idare calisanlar tarafindan ihbar ve sikayetler vb. hususlar diizenli olarak st
ybnetime iletiliyor mu?

idarenin bilgi giivenligi politika belgesi ve eylem plani mevcut mudur?

idare ¢alisanlarina bilgi giivenligi ile ilgili egitim/seminer diizenlenmekte midir? Bu tip egitimler/seminerler
hangi siklikla tekrarlanmaktadir?

idarenizde BT giivenligini tehdit edecek bir durum yasanmakta midir? idare bilgi giivenligi eksiklikleri ve
glvenlik riski ile karsi karsiya mi?

BT sistemine iliskin istatistikler ve BT destek talepleri, sistemin iyilestirilmesi amaciyla diizenli olarak takip
ediliyor mu?

Calisanlara ihbar ve sikayet mekanizmalari ve sonuclari hakkinda yeterli bilgi verildi mi?

ihbar ve sikayette bulunanlarin kimlikleri gizli kalmakta ve bu kisilere yeterli koruma saglanmakta midir?

5.4.2. D1s iletisim

Kamu idaresinin temel amaci belirlenen yetki ve sorumluluklar dahilinde hedeflenen kitlenin beklentileri
dogrultusunda kaliteli hizmet saglamaktir. Hedeflenen kitlenin idarenizden beklentilerinin anlasiimasi ve analiz
edilmesi 6nem kazanmaktadir. Ayni sekilde idare hizmetlerine yonelik vatandaslarin algilarinin dogru medya iletisim
araclari kullanilarak yonetilmesi idarenin toplumsal imajini etkilemektedir. Ayrica dis paydaslardan alinan bilgi ve

raporlarin dogrulugunun ve givenirliliginin idare tarafindan analiz edilmesi gerekmektedir.

184.
185.
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idarenin dis paydaslarla iletisimine ydnelik diizenli bir veri akisi saglaniyor mu?
Dis iletisime yonelik elde edilen geri bildirimler idare tarafindan degerlendiriliyor mu? Bu degerlendirme
sonuglari gelecege yonelik iletisim stratejilerinin olusturulmasinda kullaniliyor mu?
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5.4.3. Bilgi Yonetimi

ic kontrol sistemi cercevesinde idarenin yerine getirdigi tim operasyonel faaliyetlere yénelik i¢c ve dis bilgi
ihtiyaci tanimlanir. Bilgi ihtiyacinin giderilmesinde gerekli bilgilerin zamaninda, dogru, eksiksiz ve glvenilir olup
olmadigini saglamaya yonelik mekanizmalar kontrol edilir. idare tarafindan amac ve hedeflerin gerceklesmesinin
izlenmesine ve operasyonel faaliyetlerin takip edilmesine yonelik tiim kurumsal bilgilerin yer aldig1 bitlinlesik
yo6netim bilgi sistemi kurulmalidir. Ayni zamanda kurumsal verilerin veri analizi teknikleri kullanilarak islenmesi ve
kurumsal faaliyetlerin daha etkin halde yerine getirilebilmesi icin kullanilmasi gerekmektedir.

186. Performans gostergelerinin hedef ve gerceklesme diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla
idarenizde butlinlesik bir yonetim bilgi sistemi mevcut mudur?

187. idarenin gorev alanlari ile amag ve hedeflerinin degerlendirilmesini saglamak amaciyla mevcut bilgilerin ve
ihtiyac duyulan bilgilerin analiz edilerek toplanmasina iliskin calisma yapilmakta midir?

188. idare ici ve disi evrak ve yazisma islemlerinde elektronik belge yénetim bilgi sistemi kullaniliyor mu?

189. Kurumlar arasi veya birimler arasi entegrasyon ile elde edilen bilgiler de dahil olmak Uzere elde edilen
bilgilere erisim yetkisi olanlar ile ilgili veri haritasi olusturuldu mu?

190. Yonetim Bilgi Sisteminin gerektiginde erken uyari sistemi olarak islev gormesini saglayacak mekanizmalar
olusturuldu mu?

191. Performans bilgisi ve operasyonel veriler, makina 6grenmesi ve derin 6grenme gibi metotlar araciligiyla
idare faaliyetlerinin daha etkin yonetilmesi amaciyla kullaniliyor mu?

192. idare yonetimi tarafindan, i¢ ve dis bilgi kaynaklarindan saglikli, zamaninda ve dogru bilgi alinmasina
yonelik calismalar yapiliyor mu?

5.5. IZLEME

i¢c kontrol sisteminin, kurumsal yapi ve mevzuat degisiklikleri ile kurumsal amag, hedef ve risklerin degismesi ile
birlikte giincellenmesi gerekmektedir. i¢ kontrol sistemine yénelik gerek i¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan
bulgular gerekse iIKMUB tarafindan idarenin mali ydnetim ve kontrol sistemi degerlendirme sonuglarinda yer alan
hususlar idare tarafindan ele alinmali ve bu konularin ¢6ziimine iliskin dizeltici eylemlerin yerine getirilip
getirilmediginin tespiti amaciyla i¢ kontrol sisteminin izlenmelidir. i¢ kontrol sisteminin zaman iginde gosterdigi
performans idare tarafindan izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

5.5.1. i¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi

Kamu idareleri i¢c kontrol sisteminin etkinligini yillik olarak degerlendirir. Bu degerlendirme sonucunda idareler
tarafindan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu hazirlanir ve yayimlanir. izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin
sonuclari Uist yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyanina kanit olusturur. i¢
denetim birimi de danismanlik ve glivence verme fonksiyonu kapsaminda i¢ kontrol sistemini degerlendirir ve ig
denetim raporlarinda i¢ kontrol eksikliklerine iliskin bulgulara yer verir.
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204.

205.
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207.

208.
209.

210.

211.

212.
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idarenizde ydneticiler tarafindan faaliyetlerin yiritilmesi sirasinda siirekli izleme yapilmakta midir?
idarenizde mali hizmetler birimi tarafindan 6zel degerlendirme kapsaminda 6z degerlendirme calistaylari,
soru formlari/anketler ve galisma gruplari vasitasiyla i¢ kontrol sistemi izleniyor mu?

idarenizde i¢ kontrol sistemi degerlendirme calismalarinda hangi yéntem kullanilmaktadir?

idarenizde i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu yillik olarak hazirlanmakta midir? Cevabiniz evet ise
web sayfanizda yayimlanmakta midir?

idarenizin i¢ kontrol eylem plani alti aylik uygulama sonuglari raporlanmakta midir?

i¢ kontrol izleme faaliyetleri hem stratejik amag ve hedefleri hem de operasyonel hedefleri kapsayacak
sekilde tasarlandi mi?

idarenin i¢ kontrol sistemi degerlendirme sonuglari dogru ve giivenilir kanitlara dayaniyor mu? Elde edilen
sonuglar somut kanitlarla destekleniyor mu?

i¢c kontrol sistemi degerlendirmesi calismalari tist ydnetim tarafindan baslatiliyor ve sonuglari ist ydnetime
diizenli olarak raporlaniyor mu?

i¢ kontrol sistemi degerlendirmesi yapacak personele (SGB ve harcama birimi temsilcilerine) i¢ kontrol
sistemi ve risk yonetimi ve bunlarin idare yonetimine katkilari ile ilgili farkindahk egitimi verildi mi?
idarenin izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen sonug ve tavsiyeler idare tarafindan
karar verme siireclerinde kullanilarak kurumsal degisime yol aciyor mu? Ornek veriniz.

izleme ve degerlendirme sonuclari idarenin mevzuat hazirliklarinda (Kanun, ydnetmelik, teblig genel yazi
ve rehber vs.) dikkate aliniyor mu? Ornek veriniz.

izleme ve degerlendirme sonuglari faaliyet raporlarinin hazirlanmasinda temel olusturuyor mu? izleme ve
degerlendirme sonuglari iist ydnetici ve harcama yetkililerinin i¢c Kontrol Giivence Beyanini imzalamalarina
temel olusturuyor mu?

idarenin i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani uygulama sonuglari, idareniz tarafindan
degerlendiriliyor mu?

ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ve i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunda &nemli
degisimlerden kaynaklanan risk ve zorluklara yonelik eylemlere yer verildi mi?

Onemli degisimler ve ortaya ¢ikan risk ve zorluklara bagh olarak kurumsal mali ydonetim ve i¢ kontrol
sisteminin gelistirilmesine yonelik calisma yapilmis midir?

idarenizde i¢ denetgi mevcut mudur?

idareniz yénetici ve personelinin ic denetim faaliyetlerine yénelik farkindalik diizeyini artirmak icin gerekli
Onlemler alinmakta midir?

ic denetim sonucunda alinmasi gereken onlemlerin belirlendigi eylem plani/planlari hazirlanip,
uygulanmakta midir? Eylemlerin takibi yapilmakta midir?

ic Denetim Birimi tarafindan hazirlanan yillik degerlendirme raporlarinda i¢ kontrol sistem denetimine yer
verildi mi? i¢ kontrol sistem denetimleri diizenli olarak yapilmakta midir?

ic Denetim Birimi; kalite glivence saglama fonksiyonu kapsaminda kurumsal siirecleri, ydnetim yapisini ve
ic kontrol sistemini diizenli olarak degerlendiriyor mu?
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5018 sayili Kanunun diizenledigi kamu mali ydonetimi ve kontrol anlayisi, kaynak kullaniminda mali saydamlik ve
hesap verebilirlik kavramlarini 6ne ¢ikarmaktadir. Kamu idarelerinin, amag ve hedeflerine ulasmak icin ytrittikleri
faaliyetler ile bu faaliyetlerin sonuglari hakkinda kamuoyunun ve yasama organinin bilgilendirilmesi, yonetsel hesap
verme sorumlulugunun en 6nemli gereklerinden birisidir.

Bu yaklasimla kamu hizmetlerini yiritenlerin daha fazla sorumluluk hissetmelerine ve sonug¢ odakli
¢alismalarina, kamu hizmetlerinden yararlananlarin édedikleri vergilerin nasil kullanildigi ve kamu idarelerinin
performanslari konusunda bilgi sahibi olmalarina ve yasama denetiminin yani sira kamuoyu denetiminin de
giclendirilmesine katkida bulunulmaktadir. Bu amacgla, MYK sisteminde harcama yetkililerince birim faaliyet raporu,
tist yoneticilerce idare faaliyet raporu, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanliginca mahalli idareler genel
faaliyet raporu, Cumhurbaskanliginca genel faaliyet raporu diizenlenmesi esasi getirilmis; Sayistay’in s6z konusu
raporlardan hareketle kendi degerlendirmelerini de yapmak suretiyle Tilrkiye Buytk Millet Meclisini bilgilendirmesi
saglanmistir.

Faaliyet raporlari, kamu mali yonetiminde mali saydamlik ve hesap verebilirligi saglamaya yonelik 6nemli
mekanizmalardan birisidir. Kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemine iliskin izleme ve degerlendirme sonuglarina iliskin
bilgiler faaliyet raporlarinda yer almakta ve i¢ kontrol sisteminin en 6nemli hesap verebilirlik araclarindan birisi olan i¢
kontrol glivence beyanlar faaliyet raporlarinin ekinde bulunmaktadir. 5018 sayili Kanunun “Faaliyet Raporlar”
baslikli 41 inci maddesinde st yoneticiler ve bitceyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme
sorumlulugu cercevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanacagi hilkkma yer almaktadir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirligin hayata gecirilmesini saglamak (zere, sistemin aktorleri olan Ust yoneticiler
ve harcama yetkililerinin i¢ kontrol glivence beyanini diizenlemeleri ve bu beyanlari idare faaliyet raporlari ile birim
faaliyet raporlarina eklemeleri gerekmektedir. Bu husus, hem i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 8
inci maddesinde hem de Kamu idarelerince Hazrlanacak Stratejik Planlar, Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 27 nci maddesinde yer almaktadir. Ayrica, idare faaliyet
raporlarina mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan imzalanan Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani
eklenmektedir.

S6z konusu beyanlar ile Gist yoneticiler ve harcama yetkilileri, yetkileri dahilinde kaynaklarin iyi mali yonetim
ilkelerine uygun olarak etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini ve mevcut i¢ kontrol sisteminin bu
hususta yeterli glivence sagladigini; mali hizmetler birimi yoneticileri ise idarelerinde faaliyetlerin mevzuata uygun
olarak ydratalmesini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilmasini saglamak (zere i¢ kontrol
slreglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dislince ve Onerilerinin zamaninda Ust
yOneticiye raporlandigini beyan ederler.

ic kontrol giivence beyanini imzalayan her yetkili, verdigi giivenceyi kendi bilgi ve degerlendirmelerinin yani sira
yonetim bilgi sistemleri vasitasiyla yapilan degerlendirmeler, mali hizmetler birimlerince hazirlanan i¢ kontrol sistemi
degerlendirme raporlari, i¢c ve dis denetim raporlari ve benzeri saglam kanitlara dayandirmalidir. Bunun yani sira (st
yonetici, idaresinin i¢ kontrol glvence beyanini doldururken, harcama yetkililerinin ve Mali Hizmetler Birim
Yoneticisinin Giivence Beyanlarini degerlendirmeli; bu beyanlarin kendisine verdigi makul giivencenin de kendi
beyanina dnemli bir dayanak teskil ettigini dikkate almaldir.

213. idarenizde, faaliyet raporlari her yil diizenli olarak ilgili mevzuata uygun olacak sekilde hazirlanmakta ve
kamuoyuna agiklanmakta midir?
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214. Ust yénetici tarafindan harcama birimlerinin faaliyetlerini ve performansini izleyebilmek amaciyla (¢ veya
alti aylik birim faaliyet raporlari istenmekte midir?

215. idarenizin idare ve birim faaliyet raporlari diizenli olarak degerlendiriimekte ve planlanan ile gerceklesen
performans arasindaki sapmalar idare tarafindan degerlendirilmekte midir?

216. i¢ kontrol giivence beyanlari imzalanarak faaliyet raporunun ekinde yer almakta midir? Giivence beyanlari
hangi kanitlara dayandirilarak imzalanmaktadir?

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Calismalari

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin mevzuata uygun olarak kurulmasi ve isletilmesi, i¢c kontrol standartlarina
uyum eylem planlarinin mevzuata uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasi sorumlulugu ilgili kamu idarelerine ait
bulunmaktadir.

Bununla birlikte kamu idarelerine rehberlik etmek amaciyla Hazine ve Maliye Bakanliginca Kamu i¢ Kontrol
Rehberi ile Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi yayimlanmistir. Ayrica, kamu idarelerinde
kamu i¢ kontrol standartlarina uyum galismalarina yonelik bir genelge yayimlanmustir.

Kamu idarelerince hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari ve planda éngériilen
eylemlerin gerceklesme durumlari alti aylik dénemler itibariyle Hazine ve Maliye Bakanhgina iletiimektedir. Kamu
idarelerinin hazirlamis oldugu Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinin incelenmesi, eylemlere
yonelik uygulamalarin takip edilmesi ve i¢ kontrol uygulamalarini iyilestirmeye yonelik 6nerilerin kamu idarelerine
bildirilmesi planlanmaktadir.

Sorular

217. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Calismalari {ist y®netici onayl ile harcama birimlerinden
temsilcilerinin katilimiyla baslatildi mi?

218. idarenizde i¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu mevcut mu?

219. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlanarak (ist yoneticinin onayini takiben Hazine ve
Maliye Bakanligina génderildi mi?

220. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani mevzuatta belirlenen standartlari karsiliyor mu?

221. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hangi siklikla giincellenmektedir?

222. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinda yer alan faaliyetlerin gerceklesme durumu
izlenmekte midir? Cevabiniz evet ise hangi siklikta izlenmektedir ve hangi diizeydeki yoneticilere
sunulmaktadir?

5.5.2. Kontrol Eksiklikleri

i¢ kontrol sisteminin izlenmesiyle i¢ kontrol sisteminde kontrol eksiklikleri olup olmadigi tespit edilir. Kontrol
eksikliklerinin giderilmesi amaciyla diizeltici eylemlerin yer aldig1 Diizeltici Eylem Plani hazirlanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir.

Sorular

223. Dis denetim ve i¢ denetim raporlari ile IKMUB tarafindan yapilan degerlendirmelerde i¢ kontrol sistemine
yonelik getirilen elestirilerin ve belirlenen kontrol eksikliklerinin diizeltiimesine yonelik eylemler mevcut
mudur?

224. i¢ kontrol eksiklikleri ve diizeltici eylemlere yénelik idarenizde degerlendirme yapiliyor mu? Diizeltici
eylemlere iliskin ilerlemeler diizenli olarak raporlaniyor mu?
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225. idare ile ilgili tespit edilen kontrol eksiklikleri nedeniyle olusabilecek risklere engel olmak amaciyla idare
tarafindan zamaninda ve yeterli miidahaleler yapiliyor mu?
226. Bu kapsamda i¢ kontrol sistemine yonelik diizeltici eylemlerin sonuglari analiz ediliyor mu?
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6- TANIMLAR

Kavram

Stratejik Amag

Tanim

Stratejik planda yer alan ve kamu idaresinin ulasmayl hedefledigi sonuglarin
kavramsal ifadesidir.

Bilgi

i¢ ve dis olay ve faaliyetlerle ilgili mali ve mali olmayan ve kisilerin sorumluluklarin
yerine getirmelerini saglamak tzere belirli bir formda ve zamaninda olusturulan, elde
edilen ve iletilen verilerdir.

Dis Denetim

Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu
cercevesinde, idarelerin mali faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal
amag, hedef ve planlara uygunluk yoniinden incelenmesi ve sonuglarinin Tirkiye

Blylik Millet Meclisine raporlanmasidir.

Etik

Kisilerin davranislarina temel olan ve islerin nasil yapilmasi gerektigi konusunda yol
gosterici nitelikte degerler, ilkeler ve standartlar butlintidr.

Fayda-Maliyet
Analizi

Gerceklestirilmesi dislinllen bir is veya faaliyetin uygulanmasinin faydalarinin ve
maliyetinin bulunmasi ve bunlarin kiyaslanmasidir.

Gorevler Ayrihigi

Her faaliyet ve mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri farkli personele verilmesidir.

Hedef

Stratejik planda yer alan amacglarin gerceklestirilmesine yonelik spesifik ve 6lcilebilir
alt amaclardir.

Alt Program hedefi; alt program ile ulagilmasi 6ngorilen gikti ve sonuglarin nitelik ve
nicelik olarak ifadesidir.

Harcama Birimi

Kamu idaresi biitcesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan birimdir.

sorumlulugu

Harcama Bltceyle 6denek tahsis edilen her bir harcama biriminin en st yoneticisidir.
Yetkilisi
Hesap  verme | Her tiirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar,

kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,

kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kétlye

kullanilmamasi igin gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis
mercilere hesap vermek zorundadir.

i¢ Denetim

Kamu idaresinin c¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel gilivence

saglama ve danismanlik faaliyetidir.
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i¢ Kontrol

idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili,
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve

ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilmesini, varlik ve kaynaklarin
yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak Gretilmesini saglamak Uzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siregle i¢ denetimi kapsayan malive
diger kontroller butintdur.

i¢ Kontrol
Glivence Beyani

Hesap verebilirlik ve mali saydamlik ilkeleri ¢cercevesinde; list yoneticiler, harcama
yetkilileri ve SGB yoneticileri tarafindan, her yil, is ve islemlerin amaclara, mali
yonetim ilkelerine, kontrol dlizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigine iliskin imzalanan beyandir.

i¢ Kontrol
izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu, tst ydnetici ve harcama yetkililerinden
olusur. Toplantilara ihtiya¢ duyulmasi halinde Ust yoneticinin gérevlendirecegi diger
kisiler davet edilebilir. Bu Kurulun sekretarya hizmetleri SGB tarafindan yaritular.

Bu Kurul idarede,

gelistirilmesine iliskin politikalarin belirlenmesi gibi i¢ kontrol sistemiyle ilgili slire¢ ve

ic kontrol uygulamalarinin izlenmesi, risk yonetiminin

yontemlerin gelistirilmesi yoniinde degerlendirmeler yapar ve (ist ydneticinin onayina
sunar.

is Strekliligi

idarenin faaliyetlerinin devamliligini ya da olaganistii durumlar sonrasi faaliyetlerin
kesintiye ugramadan yuruttlmesini saglamayi amaclayan planlar biitlintddar.

Yonetisim

idarelerin yonetim ve kontrol sekillerini ifade eder. lyi yonetisim idarede, farkh
paydaslar ve katilimcilar arasinda hak ve sorumluluklarin dagitiminin tanimlanmasini,
idarenin hedeflerinin olusturulma sirecini de icerecek sekilde kurumsal konularla ilgili
karar almaya iliskin kural ve prosedirlerin belirlenmesini icerir ve hedeflerin
gergeklestirilmesi ve performansin izlenmesine iliskin araglari saglar.

izleme

idarenin amag ve hedeflerine ulasma konusunda; i¢ kontrol standartlarina uyum
acisindan i¢ kontrol sisteminin etkililiginin ve beklenen katkiyi saglayip saglamadiginin
degerlendirilmesi ve sistemin iyilestirmeye agik alanlarina yonelik eylemlerin
belirlenmesidir.

Kontrol
Faaliyetleri

Ongoriilen bir riskin etki ve/veya olasiligini azaltmayi ve bdylece idarenin amag ve
hedeflerine ulasma olasiligini artirmayi amacglayan eylemlerdir.

Mali Yonetim ve

Kaynaklarin elde edilmesinde ve kullaniimasinda etkililigi, ekonomikligi, verimliligi,

Uyumlastirma
Birimi

Kontrol belirlenen amac¢ ve hedefler ile mevzuata uygunlugu saglamak Uzere yonetim
sorumlulugu cergevesinde, uygun organizasyon, yontem ve sireglerin olusturulmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesidir.

Merkezi Hazine ve Maliye Bakanligi Kamu Mali Yonetim ve Donlisim Genel MudurlGgi

blinyesinde mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iliskin standartlar ve yéntemler
belirleme, gelistirme, uyumlastirma ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verme
gorevlerini yiriten birimdir. Bu gorevler anilan Genel Miidiirliikte ic Kontrol Merkezi
Uyumlastirma Dairesi tarafindan yiurittlmektedir.
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Misyon

Herhangi bir kamu idaresinin varlik sebebini ve devlet yapisi icindeki yerini ifade
etmektedir. Baska bir deyisle kamu idaresinin ne tiir hizmetler yaptigi, nasil yaptigi ve
kimin icin yaptigi sorularina verilen cevaptir.

Odak grup

6—8 kisiden olusan bir hedef kitlenin belli konulardaki dislncelerini ve tepkilerini
detayli ve derinlemesine almak Uzere yapilan toplantilardir. Bir moderator tarafindan
akis plani gercevesinde yonetilir.

Olasilik

Bir olay veya durumun belirli bir zaman dilimi icerisinde meydana gelme ihtimalidir.

Organizasyon
yapisi

idarenin amag ve hedeflerine ulasmak icin izlenen tiim faaliyetleri ve prosediirleri
iceren genel sistemdir.

On Mali Kontrol

idarelerin gelir, gider, varlik ve yiikiimliliiklerine iliskin mali karar ve islemlerinin;
idarenin butgesi, butce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, harcama programi,
finansman programi, merkezi y6netim bitce kanunu ve diger mali mevzuat
hikiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasi yonlerinden yapilan kontrollerdir.

Onemli idarenin organizasyon yapisinin degismesi, énemli mevzuat degisiklikleri, afet veya

Degisimler ekonomik kriz gibi idarenin amag¢ ve hedeflerini gergeklestiriimesini etkileyecek
nitelikte olan i¢ ve dis faktorlerdir.

Paydas idarenin Uriin ve hizmetleri ile ilgisi olan, idareden dogrudan veya dolayl, olumlu ya
da olumsuz yonde etkilenen veya idareyi etkileyen kisi, grup veya kurumlardir.

Program Kamu idarelerinin temel goérev ve sorumluluklari esas alinarak kaynak tahsis edilen,
birbiriyle uyumlu ve anlamli sekilde bir araya getirilmis faaliyetler grubudur.

Performans Mali saydamligin, hesap verebilirligin ve kaynak tahsisinde etkinligin saglanmasi ile

Esasli Program
Biitce

harcama onceligi gelistiriimesine yonelik; hikimet harcama ve faaliyetlerinin
program siniflandirmasina goére tasnif edildigi, politika amag¢ ve hedefleriyle
iliskilendirildigi ve karar alcilara bilgi saglamak (zere kamu hizmet sunumu
performansina iliskin bilgilerin bitceleme siireglerinde sistematik olarak kullanildig
bltce sistemini ifade eder.

Risk

Gelecekte meydana gelebilecek olaylarin belirsizligi veya bir olayin istenmeyen
sonuglari veya etkileri olarak tanimlanabilir. idareler agisindan risk; gelecekte ortaya
cikabilecek i¢ ve dis etkenlerin idarelerin amag¢ ve hedeflerinin gergeklesmesi
ifade edilebilir. Risk
terminolojisinde riskin olumlu yanlari ve saglayabilecegi olasi kazanglar firsat,

Uzerindeki olumlu ya da olumsuz etkileri seklinde

olumsuz vyanlari ve neden olabilecegi olasi kayiplar ise tehdit olarak ifade
edilmektedir.

Risk
Degerlendirmesi

idarenin hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek faktérlerin analiz edilerek etki ve
olasiliklarin hesaplanmasi ve dnceliklendirilmesidir.

Riskin
Devredilmesi

Riskli oldugu degerlendirilen faaliyetlerin tamamen ya da kismen, idare disinda diger
uzman kamu idarelerine veya tedarik suretiyle yapilan alimlarda Uglnci

kisilere/firmalara devredilmesidir.
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Riskin Etkisi

Risk ortaya ciktiginda olusturacagi etki veya sonugtur.

Risk istahi/Risk

Bir idarenin misyonu, vizyonu ve ulasmaya calistigi stratejik hedefleri dogrultusunda

Alma istegi herhangi bir zaman diliminde, herhangi bir 6nlem almanin gerekliligine karar
vermeden Once kabul etmeye (tolere etmeye/maruz kalmaya) hazir oldugu risk
miktaridir. Tehditler agisindan; tolere edilebilir ve gerekcelendirilebilir maruz kalma
seviyesini, firsatlar agisindan ise; firsatin faydalarindan yararlanmak icin idarenin aktif
bir sekilde risk almaya ne kadar hazir oldugunu ifade etmektedir.

Riskin Kabul Kamu idarelerinin Ustlenmekte herhangi bir sakinca gérmedikleri risklere verdikleri

Edilmesi pasif bir yanit yontemidir.

Riskten Kagcinma

Riskin gerceklesme ihtimali olan faaliyetin kaldirilarak, faaliyetle birlikte gergceklesme
ihtimali olan riskin de yok edilmesi seklinde riske verilecek yanit yontemidir.

Riskin Kontrol
Edilmesi

Kamu idarelerinde risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi amaciyla yapilacak
kontrol faaliyetleri sonucunda riske verilecek yanit yéntemidir.

Yénlendirici Kontroller: Risklerin gerceklesmemesi veya risk olustugunda ortaya
cikacak etkiden kaginmak adina yapilan kontrollerdir.

Onleyici Kontroller: Risklerin gerceklesmesi durumunda idare icin olusturacag
tehditleri 6nlemek ve istenmeyen sonugclarin ortaya ¢ikmasini engellemek adina
yapilmasi gereken kontrollerdir.

Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin
ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir.

Diizeltici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda ortaya c¢ikan tehditlerden
kaynaklanan istenmeyen sonuglarin etkisini azaltmaya yonelik kontrollerdir.

Risk Stratejisi

Risk yonetimi ile ilgili olarak i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan
hazirlanan ve Ust yonetici tarafindan onaylanan kurumsal yaklagimin tamamidir. Risk
stratejisi belgelendirilmeli ve kurumdaki herkes tarafindan kolay erisilebilir olmahdir.

Risk Strateji
Belgesi (RSB)

Risk yonetimine iliskin kurumsal yaklasim ve (st diizey politikalarin yazili olarak ortaya
kondugu belgedir.

Risk Yonetimi

Bir yonetim araci olup idarenin amaclarina ve hedeflerine ulasmasinda etkisi
olabilecek risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, risklere karsi cevaplarin
olusturulmasi, risklere ve bunlara verilen cevaplarin diizenli olarak gézden gegirilmesi
ve glincellenmesi ile slirecin bitlndndn izlenmesine iliskin mekanizmalarin tamamini
ifade etmektedir.

Riskin Tespit Kurumun stratejik hedeflerine ulasmasini engelleyen veya zorlastiran risklerin,

Edilmesi onceden tanimlanmis yéntemlerle belirlenmesi, gruplandiriimasi ve glincellenmesi
surecidir.

Strateji Strateji gelistirme baskanlklari, strateji gelistirme daire baskanliklari, strateji

Gelistirme gelistirme ve mali hizmetlerin yerine getirildigi midurliklerdir.

Birimi
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Stratejik Plan

Kamu idarelerinin misyon ve vizyonlarinin olusturulmasi, stratejik amac ve olgilebilir
hedeflerin saptanmasi, ©6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
performans 6lciimi ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesinin yapilmasi amaciyla
ilgili idarelerce bes yillik bir donem i¢in hazirlanan plandir.

Ust Yonetici Bakanliklarda ve diger kamu idarelerinde en (st yonetici, il 6zel idarelerinde vali ve
belediyelerde belediye baskani list yoneticidir. 8 Agustos 2018 tarihli ve 2018/5 sayili
Cumbhurbaskanligi Genelgesi geregi Bakanliklarda; Bakanlarin kendilerine dogrudan
bagli hizmet birimleri bakimindan, bakan yardimcilarinin ise kendilerine bagh hizmet
birimleri bakimindan bakanlik en (st yoneticisi sayilmasi uygun gorilmuastir.
Yapay Zeka insana 6zgli olan; bilgi, muhakeme, algi, 6grenme ve nesneleri idare etme gibi
becerilerin makinelere kazandirilmasini amaglayan teknolojilerdir.
Yetki Devri Karar alma yetki ve sorumlulugunun ilgili mevzuatinda ongérilen sekilde baska bir
makama yazili olarak devredilmesidir.
Yonetim Bilgi idarede kullanilan bilgilerin islenmesini ve iletilmesini saglayarak organizasyonun
Sistemi onceden belirlenmis hedeflerine daha etkili erismek amaciyla; gereken kararlarin
alinmasinda ve uygulanmasinda yonetim ve karar alicilara zamaninda ve uygun veriyi
saglayan destekleyici sistemdir.
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ic Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi

/Y4 B\ T.C. HAZINE VE

+/ MALIYE BAKANLIGI

7- KISALTMALAR LiSTESI

AB: Avrupa Birligi
BT: Bilgi Teknolojileri

COSO: Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission — Treadway Komisyonunu Destekleyen
Kuruluslar Komitesi

IKEP: i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

iKiYK: i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu

iKMUB: i¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi

MYK: Mali Yénetim ve Kontrol

SIGMA: Support for Improvement in Governance and Management - Yonetisim ve Yonetimi Gelistirmek igin Destek

SGB: Strateji Gelistirme Birimi
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T.C. HAZINE VE

MALIYE BAKANLIGI

8- EKLER

EK 1: Degerlendirme Soru Formu

Aglklama: Bu alanda soruya verilen yanitin

SORULAR Evet/Hayir

dayanagini olusturan hususlara yer verilecektir,
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T.C. HAZINE VE

MALIYE BAKANLIGI

Ek 2: i¢ Kontrol Bileseni Degerlendirme Formu

ic Kontrol Bileseni Ad:

Soru Alt Bashdn 1

Soru Alt Bashg 2

Soru Alt Bashdgi 3

Soru Alt Bashg 4

Bilesenin Tiimii Uzerinde

Degerlendirme
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T.C. HAZINE VE

MALIYE BAKANLIGI

EKk 3: Anket Sorular1 Tiim Bilesenlerin Degerlendirilmesi Formu

Degerlendirme
Bilegen Adi Olusturulmus ve Uygulanmaktadir(Evet/Hayir) (Etkili/Kismen Etkili/

Etkisiz)

Kontrol Ortami

Risk Degerlendirme

Kontrol Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

izleme

i¢ kontrol sisteminin
tim bilesenleri birlikte
islemekte midir?
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I.C. HAZINE VE
«; MALIYE BAKANLIGI

ic Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu

Rapor Sayisi, Tarihi

Degerlendirme Ekibi

ic Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi

Degerlendirme Ekibi
Adi Soyadi: imzasi
Unvani
Adi Soyadi: imzasi
Unvani:
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T.C. HAZINE VE

MALIYE BAKANLIGI

ICINDEKILER
YONETICi OZETi

o Degerlendirmenin amaci, kapsami ve metodolojisi hakkinda 6zet bilgi
e Varsa Sinirlamalari ve etkileri hakkinda 6zet bilgi

o Tespitler, etkileri, 6neriler ve ilgili birimin cevaplari hakkinda 6zet bilgi
o Degerlendirmenin sonuglarina iliskin 6zet bilgi

e Varsa basarili performans ve iyi uygulama ornekleri

o Degerlendirme ekibinin degerlendirme notlari

1. GiRIS
Degerlendirmenin dayanagi, plan ve programi ile denetlenen birim ya da siire¢c hakkinda kisa bilgilerin aciklandigi
bélimdiir.

2. DEGERLENDIRMENIN AMAG VE KAPSAMI

Degerlendirmenin hedefleri ile degerlendirmeye tabi tutulan dénem, faaliyet ve islemleri ile denetlenen birimleri vb.
iceren béliimdiir.

3. DEGERLENDIRME YONTEMI
Degerlendirme sirasinda incelenen belgeler ve gériisiilen kisilere iliskin bilgi verilen bélimdiir.
4. DEGERLENDIRME SONUCLARI

Dederlendirme sirasinda elde edilen olumlu ya da olumsuz sonuglarin yer aldigi béliimdiir. Burada elde edinilen
tespitler ile ilgili birimlere ve 6nerilere yer verilir. Varsa iyi uygulama 6rneklerinden bahsedilir.

4.1. i¢ Konrol sisteminin olgunluk seviyesine iliskin goriisler ve varsa iyi uygulama érnekleri
4.2. Degerlendirme Sonuglari ve Oneriler

4.3 Ozet Degerlendirme Tablosu

Sorumliu

Bilesen No: | Degerlendirmeler | Kok Nedeni Birimi Sorumlu Kisi | ilgili Belgeler

5. DEGERLENDIRME EKiBiNiN GORUSU
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T.C. HAZINE VE
MALIYE BAKANLIGI

DUZELTICi EYLEM PLANI
izleme ve Degerlendirme Rapor No:

izleme ve Degerlendirme Rapor Tarihi:

Izleme ve . Sorunun Faaliyetlerin
. . Sorunun Koék L. . .
Degerlendirme L e Giderilmesine Sonuglandirilmasi  Faaliyet
Sorunun Tanimi Nedenine lligkin

Raporu Madde . . Yonelik Igin Planlanan Sorumlusu:
Degerlendirmeler . .
No: Faaliyetler Tarih

Dizeltici Eylem Planinin Diizenlenme Tarihi:

Ust Yéneticinin imzasi:

Strateji Gelistirme Birim Ydneticisinin imzasi:
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Ha s A0 YAAYAS ic Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi
U\ 5/ MALIYE BAKANLIGI

Ek 6: Olgunluk Modeli

Olgunluk Modeli, idarelerin mevcut i¢c kontrol uygulamalarinin baslangi¢, orta ve ileri seviyeden olusan (g
kategorideki yerini tespit etmeye yonelik olarak tasarlanmistir. Excel Tablosunda gosterilmektedir.
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